UNIVERSIDAD NACIONAL DEL NOROESTE DE BUENOS AIRES
INSTITUTO DE POSGRADO
ESPECIALIZACION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

TRABAJO FINAL INTEGRADOR

TITULO: Estrategias para abordar el proceso de afiliacién a la vida universitaria de los
ingresantes UNNOBA 2023: La implementacién de la asignatura “Introduccién a los

Estudios Universitarios”, en el marco del taller de ingreso a la Universidad.

ALUMNA: Maria Agustina Varesio
DIRECTOR: César Martin Barletta
CO-DIRECTORA: Maria Florencia Castro

ANO: 2025



iNDICE

AGRADECIMIENTOS ..ottt sttt a et s e st e st e be e esenensannas 3
RESUMEN DESCRIPTIVO ...ttt st sseeesenaesanees 4
CAPITULO 1: INTRODUGCCION .......ovieeeeeeeeeeeeee e essesnes s s sesse s 5
1.1 PLANTEO DEL PROBLEMA .......o oottt 5
1.2 OBUETIVOS ...ttt ettt st se e senes 5
1.3 JUSTIFICACION ...ttt sttt 6
CAPITULO 2: ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO .......coocomrierrerreineeiseessseseseennnes 7
2.1 ANTECEDENTES ... .ottt sttt sttt ne e 7
2.2 MARCO TEORICO ...t sa s s sess s 10
2.2.1 Democratizacion y masificacion de la universidad............cccccoeoeviiiecenecnennen, 10
2.2.2 Politicas de ingreso y CUrTiCUIUM .......cooviiiiiiieeeeereeree e 12
2.2.3 Afiliacion y profesionalizacion estudiantil.............cococeoeiinnnininenceee 14
2.2.4 Alfabetizacion académica y rol doCente.........c.coeveverieiiinincneneneeeeeeeeee 18
CAPITULO 3. METODOLOGIA........oeceeoeeeeeeeeeeeee e 20
3. 1 RECOLECCION DE DATOS ...t eeseeeessssessesssssesssss s sssesnenns 20
3.1.1 Objetivo del Estudio y Enfoque MetodolOgiCo: .........cccevvvevivieeeececececieceeee, 20
3. 1.2 Perspectiva Teorica de la Metodologia...........ccceeeveveriiinininincneeeeeeee 20
3.1.3 Estrategias de Recoleccion de Datos .........c.cocvevevenienieiiininenceeeeeeee 21
3.2 ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL ANALISIS DE DATOS........cccooe...... 23
3.2.1 EnfOqUE @NalIiCO .....ceiiieieiecteee ettt e 23
3.2.2 Procedimientos y técnicas de analiSis..........ccoverieiininiiieneeeeeee e 23
CAPITULO 4: ANALISIS DE DATOS, DISCUSION Y CONCLUSIONES....................... 25
4.1 Eje 1: El ingreso a la universidad: politicas institucionales y perspectivas
situadas en 12 UNNOBA ...ttt st 26
4.1.1 Andlisis de la normativa del ingreso a la UNNOBA ...........ccccoevviirevercenenn. 26
4.1.2 Las voces institucionales sobre el ingreso a la universidad ............cccccc....... 28
4.1.3 SINtESIS eI EJ& T e 30
4.2. Eje 2: La concrecion de las politicas institucionales de ingreso en la UNNOBA:
miradas desde la gestion y 1a dOCeNCia. .........cccooeeeririiiiiie e 31
4.2.1 Perspectivas institucionales y doCentes .........ccocvvveceviieecececeereeeeeseeee, 31
4.2.2 SINTESIS AEI €8 2 ..o 36
4.3 Eje 3: La asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios” como dispositivo
de afiliacion y alfabetizacién académica en el ingreso a la UNNOBA ......................... 37
4.3.1. IEU: Fundamentos, propositos y organizacion ..............ccceeceverereenvenveneenennennens 37
4.3.2 Valoraciones institucionales: las voces de los equipos de gestion ................ 38



4.3.3 La mirada docente: valoraciones y tensiones en la practica...........ccccocuee.eee. 39

4.3.4 La perspectiva de los estudiantes...........ceceevveirenieceneceeeeeee e 40
4.3.5 Aportes a la afiliacion y alfabetizacion académica..........cccooeevevenvecienvncennne. 41
4.3.6 SINtESIS AEIEJE 3.t st 42
4.4 CONCLUSIONES ...ttt sttt 44
4.1 Lineas de investigacion @ fUtUrO:...........ccoeiririnenireceeeeeeeeeeeee 46
BIBLIOGRAFIA ...ttt sa s 47
NOIMALIVA ...ttt et sttt et e ene e e 50
ANEXOS ...ttt sttt ettt b e b st e st et et et neeae s 52
Anexo 1: Modelo de entrevista semiestructurada a la secretaria académica
UNNOBA . .ottt st sttt et s st b e e b st e b et e e e e e e eneeneeee 52
Anexo 2: Modelo de entrevista semiestructurada a secretarios académicos de las
UNidades ACAQEMICAS .......cocueiuiiieieiieieeie ettt ettt ettt sttt st ettt sbeeeenees 53

Anexo 3: Modelo de entrevista semiestructurada a los docentes que disefiaron la

010 010 1] = PSR 54
Anexo 4: Modelo de entrevista semiestructurada a docentes de la asignatura
“Introduccién a los Estudios Universitarios” ..........ccccovveevenieeceneeene e 55
Anexo 5: Modelo de entrevista semiestructurada a docentes de asignaturas de
primer afio de carreras UNNOBA .........oo et 56
Anexo 6: Modelo de encuesta a estudiantes ..........ccoceecevirceniccenene e 57
Anexo 7. Matrices para analisis de entrevistas semiestructuradas...........cccccceevuvennne 59
Anexo 8: Graficos de resultados de la encuesta a estudiantes ...........ccccoeeveieiecnenn. 62



AGRADECIMIENTOS

A mis hijos, Pedro y Augusto, y al Chaque,
por ser amor y sostén, cada dia.

En primer lugar, agradezco a mi director, César Barletta, quien me acompafio de manera
sostenida en este proceso de escritura, a pesar de los intervalos en el tiempo. Cada mensaje,
cada comentario, cada intervencién “precisa y amorosa”, me marcé el camino en la construccion
de este trabajo.

A mi codirectora, Florencia Castro, por enriquecer este recorrido con su trayectoria académica e
institucional, que fueron fundamentales para darle sentido y profundidad a este trabajo.

A la UNNOBA, en especial, a Florencia, Graciela Giménez y Pilar Traverso, por darme la
oportunidad de ejercer la docencia en esta Universidad.

A Paloma Pinedo y Aldana Ostolaza, colegas, compafieras docentes y amigas, con quienes, a
diario, reflexionamos, discutimos, intercambiamos acerca de nuestras practicas docentes. No
puedo concebir la practica docente sin ese espacio.

Al equipo docente del ingreso, con quienes, en cada edicion del taller, nos lanzamos al desafio
de “alojar’ con nuestras practicas, a cientos de estudiantes que llegan a la UNNOBA, en
busqueda de suefios y proyectos.

A los estudiantes, docentes y funcionarios UNNOBA, que compartieron sus experiencias y
valoraciones para que este trabajo sea posible.

A Gina Crespi y Fiorella Spinelli, por sus generosos aportes en la organizacién de este trabajo.
A mi mama, Inés, por ensefiarme el valor del deseo, a pasar de los momentos dificiles de la vida.

A mi papa, Héctor, quien me transmitié el profundo valor de la Universidad Publica. Hijo de
inmigrantes y criado por su madre, tempranamente viuda, fue un claro ejemplo de como la
educacion superior puede ser un verdadero motor de ascenso social. En los afos ‘60, obtenia el
titulo de Contador Publico Nacional en la Universidad Nacional de La Plata. Entre muchas de sus
ensefianzas, recuerdo la firmeza de estas palabras: “lo material se puede perder, pero un titulo
no te lo puede quitar nadie; un titulo es parte tuya”. Con el tiempo comprendi que un titulo
universitario tenia para él, estatuto de herencia. No pudo verme recibida. Se fue antes... Pero yo
recibi esa herencia.

En tiempos convulsionados, donde nos vemos exigidos a dar cuenta, una y otra vez, de lo que
hacemos en la Universidad Publica, encuentro refugio en su legado. Legado que me lleva a
recibir a cada estudiante que transita por nuestras aulas, con este deseo: heredar a nuestros
estudiantes con la oportunidad de un titulo. Una herencia forjada por una sociedad expectante,
esperanzada, confiada, en el valor de esta institucion.



RESUMEN DESCRIPTIVO

La asignatura “Introduccién a los Estudios Universitarios (IEU)” pertenece al Taller de articulacién
que se implementa en el ingreso a la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de
Buenos Aires (UNNOBA). El objetivo general de este trabajo es analizar las estrategias
implementadas en la asignatura IEU para facilitar el proceso de afiliacion a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA, 2023. Este proceso se aborda en el marco del taller de ingreso,
entendido como el proceso que exige a los estudiantes no so6lo adaptarse a nuevas demandas
académicas, sino también a dinamicas sociales y culturales propias de la Universidad. Para
lograr dicho objetivo se realiz6 un estudio de caso Unico de tipo exploratorio con enfoque
cualitativo, complementado con técnicas cuantitativas descriptivas. Se propuso la realizacién de
entrevistas semiestructuradas a docentes de asignaturas de primer afo de distintas carreras,
docentes del ingreso de IEU, e informantes clave, como la secretaria académica de la UNNOBA,
los secretarios académicos de las Unidades Académicas de la UNNOBA y los docentes que
estuvieron a cargo del disefio de IEU. Ademas, se implementd una encuesta semiestructurada a
estudiantes que realizaron el taller. A partir del analisis de las entrevistas y encuesta realizada,
conjuntamente con el analisis bibliografico, se buscé delimitar cémo la asignatura IEU, aborda el
proceso de afiliacion a la vida universitaria. Los resultados evidencian que esta propuesta cumple
un rol estratégico en la inclusién académica y en la construccién del sentido de pertenencia
institucional, al promover practicas de alfabetizacion académica y acompafamiento pedagdgico.
Se concluye que la asignatura contribuye a la democratizacion del acceso a la Universidad,
aunque persisten desafios relacionados con la articulacién curricular y la consolidacion de

estrategias sostenidas de acompanamiento durante el primer ano.

MODALIDAD

Se realizé una indagacion exploratoria, tomando como eje la propuesta pedagdgica de la
asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios”, a fin de analizar las estrategias
implementadas para facilitar el proceso de afiliacion a la vida universitaria de los ingresantes a
la UNNOBA en 2023, en el contexto del taller de ingreso.

PALABRAS CLAVE:

Afiliacién universitaria — Ingreso universitario — Alfabetizacion académica — Estudio de caso



CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1 PLANTEO DEL PROBLEMA

La ampliacion de la matricula de las Universidades Publicas se ha visto interpelada por la
emergencia de nuevos sujetos que integran el espacio universitario. La democratizacién en el

acceso a los estudios, trajo aparejada la inclusion de jovenes y adultos histéricamente excluidos.

Asimismo, el paso de la educacidn media a la superior evidencia trayectorias escolares
heterogéneas y plantea desafios en la adquisicion de habilidades practicas y competencias

académicas que condicionan las trayectorias universitarias.

En este marco, se implementan estrategias y politicas institucionales tendientes a dar respuesta
al sostenimiento de estos procesos, que apuntan a la inclusidon de sujetos histéricamente

excluidos, ademas de contemplar el perfil del ingresante, en su diversidad.

Asi, el proceso de afiliacion a la vida universitaria se delimita como una problematica a abordar,
en términos de propiciar un escenario que favorezca la construccién del oficio de ser estudiante
en la Universidad. En particular, las estrategias para facilitar los procesos de alfabetizacion

académica resultan clave para facilitar las trayectorias de los futuros estudiantes.

La UNNOBA, inserta en esta trama, es interpelada para desarrollar acciones que garanticen una
real insercion de los ingresantes. En este sentido, la manera en que se configura el ingreso a la

Universidad, se constituye en una forma de dar respuesta a esta coyuntura.

El Taller de Articulacion e Introduccién a los Estudios Universitarios, como dispositivo de ingreso,
incluye dos materias disciplinares vinculadas al primer afio de cada carrera y, como novedad,
una materia comun —‘Introduccion a los Estudios Universitarios'— destinada a promover el
pensamiento cientifico, la lectura y escritura académica, el desarrollo de habilidades digitales y

el acceso a los coédigos de la cultura universitaria.

1.2 OBJETIVOS

Objetivo general:

- Analizar las estrategias implementadas en la asignatura "Introduccién a los Estudios
Universitarios" para facilitar el proceso de afiliacion a la vida universitaria de los

ingresantes a la UNNOBA en 2023, en el contexto del taller de ingreso.

Objetivos especificos:

- Describir las caracteristicas del proceso de ingreso a los estudios universitarios en la

UNNOBA, destacando las estrategias institucionales de apoyo a los ingresantes.



- Conceptualizar el proceso de dfiliacion a la vida universitaria en la UNNOBA y sus
implicancias para los nuevos estudiantes.

- Evaluar la propuesta didactica de la asignatura "Introduccién a los Estudios
Universitarios" en relacion con su rol en la integracion de los ingresantes.

- Identificar como se abordan los procesos de alfabetizacién académica en el marco de la

asignatura y su impacto en la adaptacion de los estudiantes.

1.3 JUSTIFICACION

En 2020, la UNNOBA reformul6 sus estrategias de ingreso para atender barreras académicas
que dificultan el acceso a la educacion superior e incorporar tecnologias acordes al perfil de los
ingresantes. En este marco, el Taller de Articulacion e Introduccion a los Estudios Universitarios
sumé como novedad una materia comun a todas las carreras: Introduccion a los Estudios
Universitarios. Esta propuesta busca fortalecer el pensamiento cientifico, las practicas de lectura
y escritura académica, las habilidades digitales y el acceso a los cédigos de la cultura

universitaria.

La experiencia de implementacion de esta asignatura, inicialmente en modalidad virtual (2020),
luego semipresencial (2021) y finalmente presencial (2022), evidencio la necesidad de revisar y
ajustar el dispositivo a partir de la lectura institucional. Como docente integrante del equipo, he
participado de este proceso en dialogo con quienes disefiaron la propuesta y con otros actores

institucionales, lo que permitié identificar fortalezas y desafios.

En este contexto, este Trabajo Final se justifica por su aporte a la comprensién de los dispositivos
de ingreso de la UNNOBA desde una perspectiva que vincula politicas institucionales, procesos
de afiliacién a la vida universitaria y alfabetizacién académica. Asi, busca generar evidencia para
repensar las estrategias de inclusion y acompafiamiento, en linea con el objetivo general y los
objetivos especificos del estudio: describir el proceso de ingreso, conceptualizar la afiliaciéon
universitaria, evaluar la propuesta didactica de la asignatura e identificar el modo en que aborda

las practicas de alfabetizacion académica.



CAPITULO 2: ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Son numerosos los trabajos publicados que analizan las estrategias de abordaje del ingreso a la
Universidad. Varias de estas investigaciones recuperan la categoria de “proceso de afiliacion”,
del investigador francés Alain Coulon, como un proceso de pasaje o iniciacion que se produce
en el ingreso a los estudios universitarios, y que configura un proceso de extrafiamiento y de
inclusion en un nuevo orden institucional y cultural. Esta nocidn es clave para entender como los
nuevos ingresantes establecen vinculos con su entorno académico y social. Este proceso implica
que los estudiantes no so6lo deben adaptarse a las exigencias de la educacion superior, sino que
también deben integrar sus experiencias previas y sus expectativas en un nuevo contexto social

y cultural.

Sobre esta base, Morandi (2019) amplia el concepto al centrarlo en la experiencia del estudiante
real. Su aporte resalta la necesidad de comprender cémo se construye el “oficio de ser
estudiante” en contextos de creciente heterogeneidad y cémo las instituciones inciden en
articular el derecho a la educacion con las vivencias concretas de quienes transitan ese proceso.
De esta manera, su trabajo visualiza al estudiante real, y pone en foco las dimensiones que
permiten la afiliacién, dando cuenta, asimismo, de la importancia del papel institucional en la
articulacion entre el derecho a la educacion y la experiencia estudiantil. En palabras de la autora,
“escuchar la voz de los estudiantes y articularla con nuestro marco tedrico de referencia, pone
de manifiesto los distintos momentos del proceso de afiliacion, y alerta sobre la soledad en la
que transitan estos sujetos. En este marco, la diversidad de los sujetos que son parte de la
universidad, complejiza el analisis, en términos de igualdad de oportunidades y, nos invita a
seguir deconstruyendo los supuestos que sostienen las diferentes concepciones sobre la misma”
(Morandi, 2019).

En la misma linea, Pierella (2011, 2023) profundiza el analisis desde la perspectiva de las
politicas de acompafiamiento, mostrando que la afiliacion se sostiene en practicas pedagdgicas
e institucionales que van mas alla de la integracion académica, incluyendo tutorias, apoyos
socioemocionales y dispositivos innovadores como los desarrollados durante la pandemia. La
autora analiza en profundidad el ingreso a la universidad publica en Argentina, particularmente a
la Universidad Nacional de Rosario (UNR). Desarrolla una investigacion donde aborda el ingreso
a la universidad, desde un registro que prioriza las experiencias subjetivas y culturales que tienen
lugar en ese nuevo marco institucional. En el mismo, la autora hace una reconstruccion narrativa
desde el presente, por estudiantes de la Universidad Nacional de Rosario, préximos a egresar
de sus carreras de grado. Mas adelante, sostiene que el ingreso a la Universidad, es una etapa
critica en la vida académica de los estudiantes. Este proceso, marcado por la masificacion y la
diversidad del estudiantado, plantea multiples desafios para garantizar la inclusion, la retencién
y el éxito académico. Concluye en la importancia de las politicas de acompafamiento, la

evaluacion académica y el rol docente en la integracion de los estudiantes. Plantea que las
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politicas de acompafiamiento en la UNR tienen como objetivo principal reducir las desigualdades
educativas y facilitar la transicion de los estudiantes a la vida universitaria (Pierella, 2023). Por
ultimo, senala que la pandemia por COVID-19 precipité un contexto de virtualizacion forzada que
impactoé profundamente en esas politicas. A pesar de las dificultades, como la brecha digital y la
sobrecarga laboral de tutores y docentes, se implementaron estrategias innovadoras, como el
uso de plataformas digitales (WhatsApp, Instagram y Discord) y la creacion de espacios virtuales
como el Patio Virtual en Discord, destinado a replicar la experiencia social universitaria (Pierella,
2023). Sin embargo, Pierella advierte que es necesario integrar mas estrechamente estas
iniciativas con el curriculo académico y mejorar el acceso a la tecnologia para garantizar su

efectividad.

Por su parte, Carlino (2005, 2013) aporta una dimensidon complementaria: la alfabetizacion
académica como condicion indispensable para la afiliacion. Segun su enfoque, ensefar a leer y
escribir en la universidad es una tarea institucional y curricular, no un aprendizaje que deba

resolverse individualmente.

Estas perspectivas dialogan con otras contribuciones relevantes. Ros et al. (2016) analizan las
trayectorias estudiantiles como procesos atravesados por tensiones estructurales e
institucionales. Proponen recuperar algunos aportes conceptuales y reflexiones analiticas, a
partir de la implementacion del “Programa de Seguimiento de Trayectorias Estudiantiles”, que se
desarrolla, desde mediados del ano 2014, en la Universidad Nacional de La Plata. El Programa
se propuso como un ejercicio de comprension y reflexion acerca de como los estudiantes
construyen sus trayectorias en la universidad, a fin de recuperar algunas categorias conceptuales
que posibiliten comprender las trayectorias de los estudiantes, en la coyuntura actual de dicha
universidad. Asimismo, se propuso ubicar algunos problemas y desafios que den cuenta de
procesos ftransversales en las trayectorias estudianties en la UNLP, mas alla de las
singularidades disciplinares, institucionales, curriculares y pedagdgicas de las distintas Unidades
Académicas. Por su parte, Malinowski (2008) subraya que la afiliacién exitosa impacta tanto en
el éxito estudiantil como en la visibilidad de la institucion. En “Diferenciacion de los tiempos
estudiantiles e impacto sobre el proceso de afiliacién en México”, expone una sintesis de la
investigacion llevada adelante en 2007, en el marco del programa “Pedagogia Alternativa para
Transformar el Sistema Educativo”. Su hipétesis consiste en subrayar que una afiliacion exitosa
del estudiante a su contexto de ensefianza superior, ademas de favorecer su propio éxito formal
en las pruebas, incide también en la visibilidad de la institucion académica. El autor afirma que
una forma de experiencia estudiantii mas comprometida, involucrada en actividades extra-
escolares propuestas por la institucion, ademas de ser probablemente mas enriquecedoras
desde un punto de vista social, se revela también como mas eficiente a nivel de los estudios y
de la existencia simbdlica de la institucion. De esta manera, postula la irreductibilidad del
fenémeno universitario a la sola dimension de la formacion profesional, mas alla de que este sea
uno de sus rasgos principales. En este sentido, Frigerio (2019) contextualiza el fenédmeno de las

migraciones estudiantiles internas en Uruguay, destacando que mas del 50% de los estudiantes



de la Universidad de la Republica son los primeros en sus familias en acceder a la educacion
terciaria. Enfatiza la importancia de comprender las trayectorias de estos estudiantes para

mejorar las politicas de inclusién y apoyo.

El analisis de antecedentes permitié identificar una amplia produccion académica orientada a
comprender el ingreso a la universidad como un proceso complejo, atravesado por multiples

dimensiones que exceden el mero acceso formal a la educacion superior.

Los trabajos revisados coinciden en destacar la centralidad del concepto de afiliacion
universitaria, propuesto por Coulon, para interpretar el pasaje de los estudiantes al ambito
universitario como un proceso de iniciacion institucional, cultural y social. Esta perspectiva se
nutre de enfoques que visibilizan no sélo las exigencias académicas, sino también las

experiencias subjetivas, las trayectorias previas y las condiciones de origen de los ingresantes.

En sintesis, el estado del arte evidencia una perspectiva compartida sobre la necesidad de
repensar el ingreso a la universidad no sélo como un derecho formal, sino como un proceso que

requiere condiciones institucionales concretas para garantizar la permanencia y la integracion.

Si bien estos estudios ofrecen marcos conceptuales robustos, son escasos los trabajos que
articulan las nociones de afiliacion, alfabetizacion académica y profesionalizacion estudiantil en
un analisis situado de una politica institucional concreta. Este trabajo busca cubrir ese vacio
mediante el estudio del dispositivo de ingreso de la UNNOBA, focalizando en la asignatura
Introduccioén a los Estudios Universitarios como estrategia para acompafar la transicion de los

ingresantes y favorecer su integracion académica e institucional.



2.2 MARCO TEORICO

La construccion del marco tedrico tuvo como eje los conceptos y marcos tedricos que orientan el
analisis del trabajo. La construcciéon del marco no responde a un abordaje enciclopédico, sino a
la necesidad de delimitar un campo de sentido que permita comprender las condiciones
institucionales, curriculares y subjetivas del ingreso a la universidad y el proceso de afiliacion

académica de los estudiantes.

Para ello, se parte de una caracterizacion del contexto social y educativo del ingreso universitario,
para luego recuperar debates vinculados con las politicas institucionales de acceso, las
decisiones curriculares, y los procesos de profesionalizacion estudiantil. Finalmente, se incorpora
la nocidn de alfabetizacion académica, que sera clave para interpretar la propuesta pedagodgica

analizada.

2.2.1 Democratizaciéon y masificaciéon de la universidad

En las ultimas décadas, la masificacion y ampliacion de la matricula de las universidades publicas
y de la educacién superior, se ha visto interpelada por el ingreso de nuevos sujetos que integran
el espacio universitario, producto del pasaje de la “universidad de élite” a la “universidad de
masas” (Dubet, 2005). Este cambio no sdélo implica una modificacion en la cantidad de
estudiantes que acceden a la educacion universitaria, sino también un profundo impacto en la

estructura, la cultura y el sentido de la educacion superior.

La "universidad de élite" se caracteriza por ser una institucion accesible sélo para un grupo
selecto de estudiantes, generalmente aquellos que provienen de contextos socioecondmicos
privilegiados. En este modelo, la relacion entre el conocimiento y el poder es evidente, donde el
acceso restringido a la universidad se traduce en un monopolio del conocimiento y una

perpetuacién de las desigualdades sociales.

El pasaje a la "universidad de masas" se ha visto impulsado por una serie de factores, entre ellos
la democratizacién del acceso a la educacién, el aumento de la demanda de formacién superior

y las politicas publicas orientadas a la inclusion educativa.

Segun Dubet, esta transicion ha permitido que un nimero creciente de estudiantes de diversos
origenes y condiciones socioecondmicas accedan a la educacién universitaria. Sin embargo,
este cambio no esté exento de desafios, sino que configura una serie de escenarios a considerar,

tales como:

- Diversificacion del estudiantado: La llegada de un alumnado mas heterogéneo en
términos de antecedentes culturales, habilidades académicas y motivaciones ha
transformado el ambiente universitario. Esta diversidad enriquece la experiencia

educativa, pero también plantea retos en términos de adaptacion pedagodgica y la
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necesidad de desarrollar estrategias inclusivas que contemplen las diferentes
trayectorias de los estudiantes (Dubet, 2005).

- Cambios en la propuesta académica: La universidad de masas ha tendido a adoptar un
enfoque mas pragmatico en la formacion de los estudiantes, centrandose en la
empleabilidad y en la adquisicion de competencias que respondan a las demandas del
mercado laboral. Dubet destaca que este cambio puede llevar a una "desacralizacion"
del conocimiento, donde la educacién se convierte en un bien de consumo y los valores
académicos tradicionales se ven amenazados.

- Impacto en la cultura universitaria: La transicién hacia la universidad de masas también
ha modificado la cultura universitaria. En la universidad de élite, se priorizaron el rigor
académico y la investigacion de alta calidad. Por su parte, la universidad de masas
enfrenta la necesidad de equilibrar la formacién académica con el bienestar y las
necesidades de un estudiantado mas amplio. Esto puede llevar a una mayor flexibilidad
en la ensefanza y a la implementacion de métodos pedagdgicos mas innovadores y
centrados en el estudiante, sin comprometer el rigor académico ni la calidad de la
investigacion.

- Desafios de calidad: A medida que las universidades se convierten en instituciones de
masas, surge la preocupacion por su calidad. Dubet sefala que la expansién del acceso
no debe comprometer la excelencia académica. Las universidades deben encontrar
formas de mantener altos estandares educativos, al mismo tiempo que garantizan la

inclusion y la diversidad en el aula.

De esta manera, la transicion de la "universidad de élite" a la "universidad de masas" implica una
reconfiguracién profunda de la mision y el papel de las instituciones de educacion superior. A
medida que la educacién se convierte en un derecho mas accesible, las universidades deben
adaptarse a las nuevas realidades sociales y econdmicas, promoviendo no solo la formacién de

profesionales competentes, sino también ciudadanos criticos y comprometidos.

Dubet concluye que la universidad de masas ofrece una oportunidad para repensar el sentido de
la educacion superior, desafiando las estructuras tradicionales y fomentando un enfoque mas
inclusivo y diverso. Este cambio puede ser visto como una via para reducir las desigualdades

sociales y promover una mayor equidad en el acceso al conocimiento.

Para pensar los procesos de democratizacion e inclusion, Morandi (2019), refiere a Garcia
Huidobro (2007), quien plantea que, desde el marco pedagdgico, la educaciéon en una sociedad
democratica es la garante de la participacion y construccion ciudadana. La igualdad educativa
en una sociedad democratica se expresa asi en la capacidad de los ciudadanos de una
determinada sociedad a través del ejercicio democratico de sus practicas sociales. Planteado de
este modo, la educacion es una de las practicas sociales concretas que se erige como
herramienta que posibilita la igualdad de oportunidades a los sujetos que constituyen el colectivo

social.
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En el mismo sentido, Pierella (2023) sefiala que la masificacién de la matricula en las
universidades publicas argentinas ha generado una diversificacion en el perfil del estudiantado,
incrementando la heterogeneidad en términos de preparacion académica, habilidades culturales
y capital social. Sefhalara que esta diversidad representa un desafio para las instituciones, ya que
muchos estudiantes deben enfrentarse a un entorno académico e institucional desconocido,
donde se espera que desarrollen autonomia, gestionen su tiempo y adopten un lenguaje
disciplinar que puede ser ajeno a su experiencia previa. El proceso de afiliacion institucional,
entendido como la capacidad de los estudiantes para establecer conexiones intelectuales y
sociales dentro de la universidad, resulta crucial en este contexto. La autora subraya que la
interaccién positiva con docentes y pares es determinante para que los estudiantes se sientan
parte de la comunidad universitaria y puedan superar las barreras iniciales de adaptacion
(Pierella, 2023).

2.2.2 Politicas de ingreso y curriculum

Las politicas de ingreso a la universidad constituyen un ambito crucial en el que se articulan las
politicas educativas nacionales y las de las propias instituciones educativas. Estas politicas
buscan garantizar no sélo el acceso a la educacién superior, sino también la permanencia y la
culminacién exitosa de los estudios. En muchos casos, estan orientadas a reducir las
desigualdades de origen social, econémico y cultural que pueden afectar el transito de los

estudiantes desde la escuela secundaria hacia la universidad (Gonzalez, 2010).

En Argentina, las politicas de ingreso a las universidades han experimentado transformaciones
significativas desde la sancién de la Ley de Educacion Superior. La misma establece, en su
articulo 13°, el acceso al sistema, sin discriminaciones de ninguna naturaleza, como un derecho
de los estudiantes de las instituciones estatales de educacion superior. De esta manera, la
funcion social de la universidad se resignifica, a partir de la responsabilidad ética que supone
generar estrategias de inclusién y permanencia de estudiantes, en un horizonte de justicia e
igualdad. El concepto de ingreso irrestricto ha sido uno de los pilares de las universidades
publicas, permitiendo que todos los aspirantes que completen el nivel secundario tengan la
oportunidad de iniciar sus estudios superiores. No obstante, el desafio no sélo radica en facilitar
el acceso, sino en asegurar que los estudiantes puedan sostener su trayectoria académica
(Filmus, 2015).

Las estrategias mas comunes implementadas por las universidades argentinas incluyen los
cursos de nivelaciéon o cursos de ingreso, los cuales buscan equiparar las competencias
académicas basicas que los estudiantes necesitan para enfrentar los estudios universitarios.
Giménez Uribe, Rodriguez, Llorens y Casco (2016), sefala que estas estrategias pedagodgicas
deben disefiarse teniendo en cuenta la implementacién de trayectos diferenciados para

garantizar la permanencia.

12



Ademas, muchas universidades han implementado politicas de acompafnamiento especificas,
como tutorias, programas de orientacidon vocacional y becas para estudiantes en situacién de
vulnerabilidad econémica. Como sefalan Gozzo y Aguiar (2009), estas medidas buscan
compensar las desigualdades estructurales y promover la equidad en el acceso, permanencia y

egreso del sistema universitario.

En otra linea, resulta oportuno mencionar que el disefio curricular y las politicas de ingreso a la
universidad estan intrinsecamente conectados, ya que la forma en que los estudiantes ingresan

y se integran a la universidad tiene un impacto directo en sus trayectorias educativas.

Segun Carlino (2005), las universidades deben reconocer que los estudiantes provienen de
contextos muy diversos y que, por lo tanto, el curriculum debe ser lo suficientemente flexible y

adaptativo para responder a las necesidades heterogéneas de los ingresantes.

Asi, las politicas de ingreso deben disefiarse de manera coherente con los objetivos curriculares,
a fin de que los estudiantes puedan integrarse de forma efectiva tanto en los aspectos formales
del aprendizaje como en los procesos mas amplios de socializacién académica. La adecuacion
de las acciones pedagodgicas, sumadas a politicas institucionales inclusivas, es clave para evitar

la desercion temprana y favorecer el éxito académico (Castano, 2006).

Los procesos de decisién curricular en la universidad implican una serie de dinamicas
institucionales que reflejan tanto las demandas sociales y académicas como las politicas
educativas nacionales e internacionales. En el contexto de la educacion superior, la configuracion
del curriculum no sélo responde a criterios académicos, sino también a la necesidad de formar
profesionales capaces de integrarse en un mundo laboral cambiante y en sociedades complejas
(Tenti Fanfani, 1995).

Segun Litwin (2008), la estructura curricular se concibe como un espacio de negociaciéon entre
diferentes actores (docentes, autoridades universitarias, organismos de gestidon educativa) que,
a partir de sus perspectivas y representaciones, definen qué contenidos, enfoques pedagdgicos
y modalidades de ensefianza son prioritarios en la formacion de los estudiantes. En este sentido,
la decision curricular en la universidad se basa en principios de flexibilidad y adaptacion a los
cambios, que requieren actualizar las préacticas y los conocimientos impartidos en funcién de las

necesidades emergentes.

En relacién con la normativa que regula los procesos de disefio y revisién curricular en el sistema
universitario argentino, la Constitucién Nacional, en su articulo 75 inciso 19, reconoce a las
universidades nacionales la autonomia para organizarse, gobernarse y definir sus planes de
estudio y actividades académicas, mientras que la reglamentacion de su funcionamiento queda
bajo la competencia del Congreso de la Nacién. Por su parte, la Ley de Educacién Superior N.°
24.521 (1995), en los articulos 40 a 43, establece el régimen aplicable a los titulos universitarios.

Esta normativa dispone que los titulos otorgados por las universidades son habilitantes, pero
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deben obtener el reconocimiento oficial del Ministerio de Capital Humano, a fin de adquirir validez
nacional. Existen dos procedimientos para dicho reconocimiento. El régimen general (art. 42)
autoriza a las universidades a otorgar titulos habilitantes, siempre que cumplan con una carga
horaria minima establecida por el Ministerio de Educacion, con acuerdo del Consejo de
Universidades (CU). La Subsecretaria de Politicas Universitarias es la instancia encargada de
verificar el cumplimiento de estas disposiciones. Asimismo, la ley prevé un régimen especial (art.
43) para las titulaciones correspondientes a profesiones reguladas por el Estado, cuyo ejercicio
pueda comprometer el interés publico al poner en riesgo la salud, la seguridad, los derechos, los
bienes o la formacion de la poblacion. En estos casos, las universidades deben adecuar sus
planes de estudio a los contenidos curriculares minimos y a los criterios de intensidad de la
formacién practica establecidos por la autoridad competente. La inclusiéon de una carrera dentro
de este régimen no es automatica, sino que requiere una declaracion formal del Ministerio de
Capital Humano, con acuerdo del Consejo de Universidades. Una vez incorporada la titulacion,
la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU) es responsable de
constatar el cumplimiento de las exigencias normativas mediante procesos de acreditacion
periédicos, realizados cada tres o seis afos. Verificado el cumplimiento de las condiciones
establecidas, el Ministerio de Capital Humano otorga el reconocimiento oficial correspondiente.
Estas instancias normativas y de control buscan garantizar la calidad académica y favorecer la

articulacion del sistema universitario con el conjunto del sistema educativo nacional.

Por otro lado, las decisiones curriculares también deben integrar los desafios actuales, como la
digitalizacion de la ensefianza y los nuevos modos de alfabetizacion académica. Carlino (2013)
sostiene que la inclusion de estrategias para el desarrollo de la lectura y escritura académica es
esencial en los primeros afios de formacién, dado que muchos estudiantes ingresan a la
universidad con dificultades para enfrentar los textos y practicas discursivas propias del ambito
académico. Asi, el curriculum debe contemplar acciones pedagdgicas que promuevan la
adaptacion y el desarrollo de competencias que favorezcan la permanencia y éxito académico

de los ingresantes.

2.2.3 Afiliacién y profesionalizacién estudiantil

El ingreso a la universidad implica una transicion que exige a los estudiantes no sélo adaptarse
a nuevas exigencias académicas, sino también a dinamicas sociales y culturales propias de este
entorno. Este proceso, conocido como afiliacion a la vida universitaria ha sido objeto de multiples

estudios desde diversas perspectivas tedricas (Tinto, 1993; Coulon, 1997).

Uno de los marcos tedricos mas influyentes en el estudio del proceso de afiliacion universitaria
es el modelo de integracion académica y social propuesto por Tinto (1993). Segun este autor, la
afiliacion a la vida universitaria no se limita a la adquisicion de conocimientos académicos, sino
que también implica la insercion en las redes sociales y culturales de la universidad. De este

modo, el éxito en la experiencia universitaria depende de la capacidad del estudiante para
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integrarse tanto en la comunidad académica como en la vida social universitaria. Tinto destaca
que este proceso de integracion se ve influido por factores como el sentido de pertenencia a la
institucion, las interacciones con los pares y el profesorado, asi como el dominio de los codigos
académicos y sociales del entorno universitario. La afiliacion exitosa no sélo mejora el
rendimiento académico, sino que también reduce las tasas de abandono, ya que aquellos
estudiantes que logran desarrollar un sentido de comunidad y pertenencia son mas propensos a

persistir en sus estudios (Tinto, 1993).

Alain Coulon, sociélogo francés, aporta una perspectiva clave sobre la afiliacién a la vida
universitaria. En su obra “El oficio de estudiante” (1997), analiza el proceso de incorporacion a la
universidad como una experiencia de aprendizaje de las reglas, normas vy rituales propios del
entorno académico. Para el autor, la universidad es una institucion con una “cultura propia” que
los estudiantes deben aprender a descifrar para poder participar adecuadamente en ella. Este
proceso es visto como un verdadero “aprendizaje del oficio de ser estudiante”, lo que implica no
solo la adquisicion de conocimientos académicos, sino también el dominio de los cddigos, las

interacciones sociales y las practicas simbdlicas que conforman la vida universitaria.

Coulon acostumbra decir a sus nuevos estudiantes: «Vuélvanse estudiantes profesionales», es
decir «consideren su nuevo estatuto de estudiante como si fuera una nueva profesion que van a
ejercer». Malinowski (2008), subraya que esta expresion, expresa la ruptura vivida por el
estudiante al momento de su entrada en la ensefianza superior, quien debe «afiliarse» a este
nuevo contexto. Asi, adquirir el estatuto de estudiante no va de la mano con la inscripcion en la
universidad, es decir, no es una condicion espontanea ni natural, sino que puede entenderse
como producto de un proceso: el proceso de afiliacion. El concepto de “proceso de afiliacion” se

configura de esta manera, en un constructo tedrico para abordar el ingreso a la Universidad.

Coulon describe el proceso de afiliacion como un rito de paso, en el cual los estudiantes deben
asimilar las reglas implicitas y explicitas de la institucion para lograr integrarse. La afiliacion no
se da de manera inmediata ni automatica, sino que es un proceso que requiere tiempo y
acompanamiento, especialmente en los primeros afos de la carrera. “Afiliarse a la universidad
significa volverse miembro legitimo de la institucion, lo que implica tanto la aceptacién de las
normas como la capacidad de reproducirlas en el marco de las interacciones cotidianas” (Coulon,
1997).

Distingue dos formas de afiliacion:

- La afiliacién institucional, que se refiere a la comprension de los dispositivos formales
que estructuran la vida universitaria desde un punto de vista administrativo.

- La afiliacion intelectual o cognitiva, que supone la comprensién de lo que se espera del
estudiante por parte de los docentes, y por parte de la institucién, con el fin de

proporcionar la prueba de su estatuto de estudiante.
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A su vez, delimita un ciclo de tres etapas en los que se configura este proceso: el tiempo de la
extrafieza (fase de separacion con relacién al estatuto y las costumbres anteriores), el tiempo del
aprendizaje (se trata del tiempo de la adaptacién que implica el descubrimiento de una
ambigledad entre antiguas y nuevas reglas) y, finalmente, la fase de la afiliacion (fase del control,
de la conversion, y momento de la agregacion) que le permite al estudiante interpretar, incluso

transgredir, las reglas (Coulon, 1997).

Por su parte, Morandi (2019) sostiene que el extrafiamiento, el aprendizaje y la afiliacién
propiamente dichos, son etapas del proceso de afiliacion que permiten la construccion del oficio
de ser estudiante en la universidad. Es decir, que la accion de afiliarse a una institucion -en este
caso, a la universidad publica- alude, siguiendo a Malinowski, a la apropiacion de las distintas
particularidades que acontecen en determinado espacio, y que siempre son
“‘multidimensionales”(Malinowski,2008), ya que no refieren sélo al aspecto de lo cognitivo y al
acceso al conocimiento en cada unidad académica, sino que abarca lo administrativo- burocratico
asi como también los modos de ser estudiante y los tipos de lazos afectivos que en todo este

proceso se establecen.

La etapa inicial de extrafiamiento, donde el sujeto comienza el proceso de cambio de estatuto,
dejando de lado modalidades y practicas anteriores, es un proceso de separaciéon entre las
practicas conocidas y las nuevas. La ruptura vivida interpela al joven y al docente en ese espacio
educativo y, simultaneamente, ayuda a pensar, desde ambos lugares, el esfuerzo que es
necesario por parte del joven, para transitar el complejo proceso para «afiliarse» a este nuevo

contexto, y adquirir asi el estatuto de estudiante universitario (Malinowski-Coulon).

Més alla de la integracién, la afiliacion es forjarse un “habitus” de estudiante: podria decirse que
éste se ha constituido cuando las rutinas y evidencias, ganan sobre el sentimiento de extrafieza
y de incertidumbre que viven al principio los nuevos estudiantes. Entonces, para ser estudiante,
es necesario profesionalizarse, lo que requiere saberes particulares y experiencias que no vienen

dadas, sino que se adquieren y dan identidad a una cultura institucional particular.

Por otra parte, la cultura universitaria, entendida como un conjunto de normas, valores y practicas
compartidas, juega un papel crucial en este proceso. Goffman (1981) argumenta que la
socializacion en el contexto académico contribuye significativamente a la formacién de la
identidad del estudiante, donde las interacciones con pares y docentes se convierten en
elementos centrales para la construccion de una comunidad de aprendizaje. La cultura
universitaria no sélo se refleja en las practicas académicas, sino también en la vida social, las

actividades extracurriculares y los valores que la institucion promueve.

Otro aspecto relevante en la discusién sobre la afiliacion universitaria es el rol que juegan las
instituciones en facilitar este proceso. Segun Berger y Milem (1999), las universidades deben

disefar programas y politicas de apoyo que fomenten tanto la integracién académica como la
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social como tutorias académicas, programas de orientacion y actividades extracurriculares que

promuevan la interaccion entre estudiantes y el desarrollo de una identidad universitaria.

El acompafiamiento institucional es clave para facilitar el proceso de afiliacion, especialmente en
los primeros afios. Alain Coulon (1997) argumenta que las universidades deben asumir una
responsabilidad activa en guiar a los estudiantes para que estos puedan entender y adaptarse a
las normas de la vida académica. Programas como tutorias, cursos introductorios y actividades
de orientacion son esenciales para ayudar a los estudiantes a navegar los desafios iniciales que

conlleva la transicion.

En el contexto argentino, autores como Carlino (2005) y Davini (2008) han subrayado la
importancia de implementar programas de acompafiamiento especificos que aborden las
dificultades de los estudiantes en relacion con la escritura académica y la comprension de los

géneros discursivos universitarios.

Las interacciones con los pares y el profesorado juegan un papel crucial en el proceso de
afiliacion. Pascarella y Terenzini (2005) argumentan que las relaciones interpersonales en el
entorno universitario contribuyen no sélo a la integracion social, sino también a la construccion
del aprendizaje. Los estudiantes que desarrollan relaciones significativas con sus comparieros y
docentes tienden a experimentar una mayor satisfacciéon con su vida universitaria y muestran un
mayor compromiso con sus estudios El apoyo del profesorado es fundamental en el proceso de
afiliacion. Margolis (2001) sefiala que los docentes que fomentan un clima de participacion activa
y que promueven el desarrollo de habilidades académicas y sociales en el aula, contribuyen
significativamente a la afiliacion de los estudiantes. El acompafamiento y las oportunidades para
establecer vinculos con el profesorado permiten que los estudiantes se sientan parte de la

comunidad académica, lo cual facilita su integraciéon y permanencia.

Por otra parte, Morandi (2019) destaca como necesaria la reflexion acerca de los planes de
estudios disciplinares y la inclusion de contenidos que promuevan que el proceso de
profesionalizacion estudiantil universitaria sea reconocido como parte del proceso de formacién
académica. Esta perspectiva se complementa con la idea de que el aprendizaje practico requiere
una reflexién sistematica sobre lo realizado y sus fundamentos, que posibilita la toma de
decisiones fundamentadas en situaciones complejas (Morandi & Candreva, 2017). Las autoras
destacan la practica como espacio para desarrollar competencias profesionales, entendiendo
que estas experiencias de formacién permiten sistematizar saberes profesionales y romper el
aislamiento de la universidad respecto de la realidad social. Asi, reintegrar teoria y practica —
mediante practicas reflexivas, situadas y socialmente comprometidas— es clave para una

formacion universitaria mas integral y transformadora.

Por ultimo, el rol de los docentes de primer afio es fundamental para la retencién y el éxito

académico de los estudiantes. No obstante, estos enfrentan desafios significativos relacionados
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con la masificacion de las aulas, la falta de recursos adecuados y las condiciones laborales
precarias. Pierella (2023) sefiala que, si bien algunos profesores adoptan practicas pedagogicas
inclusivas que favorecen la permanencia de los estudiantes, otros reproducen discursos

institucionales que naturalizan.

Un aspecto destacado por Pierella es la necesidad de recuperar las historias de vida y las
experiencias profesionales de los docentes, ya que estas influyen en sus practicas pedagdégicas
y en la relaciéon que establecieron con sus estudiantes. Este enfoque permite comprender como
las dimensiones estructurales y subjetivas se articulan para impactar en la calidad de la

educacion universitaria (Pierella, 2023).

2.2.4 Alfabetizacion académica y rol docente.

La alfabetizacion académica en el ambito universitario ha cobrado relevancia en las ultimas
décadas como un conjunto de practicas necesarias para la integracion efectiva de los estudiantes
en las comunidades discursivas especificas de cada disciplina. Segun Carlino (2005), la
alfabetizacion académica no se reduce a la mera adquisicion de competencias mecanicas de
lectura y escritura, sino que se trata de un proceso complejo que implica aprender a participar en
los modos de produccién, interpretacién y comunicacion de conocimiento propios de cada campo

de estudio.

Carlino, en su obra “Escribir, leer y aprender en la universidad”, insiste en que los estudiantes no
s6lo deben aprender los contenidos disciplinares, sino también las formas de producir
conocimiento en la universidad, lo cual forma parte esencial del proceso de afiliacién académica.
Asimismo, enfatiza que la incorporacién de los estudiantes a la vida académica no puede quedar
relegada al aprendizaje autodidacta, sino que requiere una ensefianza explicita y contextualizada
de las préacticas académicas, la cual debe integrarse de manera transversal en los cursos
disciplinares. De acuerdo con su enfoque, la alfabetizacion académica es una herramienta
fundamental para garantizar que los estudiantes puedan afiliarse de manera exitosa a la vida

universitaria.

Carlino destaca que uno de los principales desafios que enfrentan los estudiantes al ingresar a
la universidad es la falta de familiaridad con los géneros discursivos académicos y la manera en
que estos varian segun la disciplina. Asi, el proceso de alfabetizacion académica requiere no
s6lo de la ensefianza de habilidades generales de lectoescritura, sino de un acompafamiento
pedagodgico que permita a los estudiantes desarrollar un conocimiento situado, en el cual
comprendan como se producen y valoran los textos en su area de estudio especifica (Carlino,
2013).

Uno de los aportes clave de Carlino es su énfasis en la escritura no sélo como un fin, sino como
un medio para el aprendizaje. Para Carlino (2005), la escritura desempefia un rol central en la

construccion del conocimiento académico, ya que permite a los estudiantes procesar y reflexionar
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sobre la informacién, desarrollar ideas y profundizar en la comprensién de los contenidos
disciplinares. Este enfoque se enmarca en la tradicion del "Writing Across the Curriculum”
(Escritura a través del curriculo), la cual sostiene que la escritura debe integrarse en todas las

areas del conocimiento y no limitarse a los cursos de lenguaje o literatura.

En este sentido, Carlino argumenta que las actividades de escritura en la universidad no deberian
ser vistas Unicamente como un ejercicio evaluativo, sino como una herramienta pedagdgica que
facilita el aprendizaje profundo. "Escribir sobre los contenidos disciplinares permite a los
estudiantes apropiarse de ellos de manera critica, al obligarlos a articular sus propios
razonamientos y confrontar las teorias con sus experiencias y conocimientos previos" (Carlino,
2005, p. 36).

A pesar de la importancia de la alfabetizacion académica, Carlino (2013) sefiala que muchas
universidades no brindan un apoyo sistematico para que los estudiantes desarrollen estas
habilidades. En su investigacion, encuentra que una gran parte del profesorado universitario
asume que los estudiantes ya dominan las estrategias de lectura y escritura requeridas al
ingresar a la universidad, lo cual no siempre es el caso. Esta desconexién entre las expectativas
docentes y las competencias reales de los estudiantes contribuye a una experiencia de

frustracion y fracaso académico, especialmente en los primeros afios de las carreras.

Para mitigar este problema, Carlino propone la implementacién de programas de alfabetizacion
académica que integren la ensefianza de la lectura y la escritura en los cursos disciplinares desde
el inicio de la formacion universitaria. Estos programas deben estar disefiados para que los
estudiantes puedan aprender las practicas discursivas en contextos auténticos de produccion
académica y no de manera aislada o descontextualizada. "Ensefar a leer y escribir en la
universidad implica integrar estas practicas a la ensefianza de los contenidos disciplinarios, y no

relegarlas a instancias aisladas o extracurriculares" (Carlino, 2013, p. 57).

Este recorrido tedrico permite pensar el ingreso universitario no como un hecho puntual o
meramente administrativo, sino como un proceso complejo de incorporacion institucional y
subjetiva. En el cruce entre politicas publicas, decisiones curriculares e itinerarios estudiantiles,
la nocion de afiliacion universitaria se vuelve sustancial para interpretar los sentidos pedagogicos

del dispositivo analizado.

En el apartado siguiente, se retomaran estas claves para situar y fundamentar la propuesta
pedagodgica concreta en la que se enmarca este trabajo, con la intencién de articular teoria,

contexto y practica en una lectura situada.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

En este capitulo se expone el enfoque metodoldgico adoptado tanto para la recoleccion como
para el analisis de los datos relevados, detallando las técnicas y criterios utilizados. El andlisis
de los datos propiamente dicho —es decir, la interpretacion y discusion de los hallazgos

empiricos— se desarrolla en el Capitulo 4.

3.1 RECOLECCION DE DATOS
3.1.1 Objetivo del Estudio y Enfoque Metodologico:

El objetivo principal de este trabajo consiste en analizar las estrategias implementadas en la
asignatura "Introduccién a los Estudios Universitarios " para facilitar el proceso de afiliacion a la

vida universitaria de los ingresantes a la UNNOBA, en el contexto del taller de ingreso.

Para ello, se optd por un estudio de caso Unico, de caracter exploratorio y con un enfoque
cualitativo- cuantitativo, que permite examinar en profundidad las particularidades de esta
experiencia educativa- institucional. Este disefio metodoldgico se apoya en diversas técnicas de
recoleccion de datos que se describen en detalle en el punto “Estrategias de recoleccion de

datos”.

3. 1.2 Perspectiva Teorica de la Metodologia

La presente investigacion se fundamenta en la perspectiva del constructivismo social (Berger y
Luckmann, 1967), que concibe la realidad como una construccién dinamica producida en las
interacciones sociales. Este enfoque resulta pertinente para indagar el ingreso a la universidad,
en tanto permite comprenderlo no como un procedimiento meramente administrativo, sino como
una experiencia relacional y contextualizada que se configura en el entramado de multiples

actores.

En el caso de la UNNOBA, esta perspectiva metodolégica habilita el analisis de las
representaciones y practicas de estudiantes, docentes de primer afio y del ingreso, y funcionarios
universitarios. Desde la mirada estudiantil, el ingreso se entiende como un proceso de
interpretacién y resignificacion atravesado por expectativas, trayectorias personales y
condicionamientos socioculturales. La inclusién de la perspectiva docente se justifica porque, a
través de sus propuestas de ensefianza y de sus estrategias de acomparnamiento, los profesores
intervienen activamente en la construccién de la experiencia inicial y en los procesos de
alfabetizacion académica. Asimismo, la incorporaciéon de la voz de funcionarios y secretarios
académicos resulta necesaria, dado que sus decisiones de gestion y sus politicas institucionales

median las condiciones de acceso y permanencia en la universidad.

De este modo, la eleccion de un enfoque constructivista permite analizar el ingreso como un

fenémeno socialmente producido, en el que convergen sentidos, tensiones y expectativas
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diversas. Considerar las perspectivas de los tres actores involucrados posibilita una comprensién
mas integral de cdmo se configuran las politicas y practicas de afiliacion académica en la

UNNOBA, vy justifica la pertinencia de la estrategia metodolégica adoptada en este trabajo.

3.1.3 Estrategias de Recoleccién de Datos

El enfoque metodoldgico se estructura a partir de diversas técnicas de recoleccién de datos que,
interrelacionadas, permiten abordar el objeto de estudio de manera integral. A continuacion, se

describen las estrategias implementadas y en la Tabla 1 se sintetizan las mismas.

En primer lugar, se realizé un analisis bibliografico, consistente en la revisiéon exhaustiva de
publicaciones cientificas, libros y articulos de revistas especializadas. Este procedimiento
permitié construir un marco tedrico robusto que sustenta el andlisis de las estrategias
implementadas en el taller. A través de este ejercicio, se identificaron conceptos clave
relacionados con el ingreso universitario, la afiliacion académica e institucional, y las practicas

pedagdgicas contemporaneas en el ambito de la educacion superior.

En segundo lugar, se llevé a cabo un analisis documental, orientado a examinar cémo la
normativa institucional de la UNNOBA conceptualiza el ingreso universitario y los procesos de
afiliacion. Particularmente, se prestoé atencion a las politicas y lineamientos que rigen el disefio e

implementacion del taller.

En tercer lugar, se realizaron entrevistas semiestructuradas a docentes a cargo del Taller e
informantes clave, como la secretaria académica de la Universidad, secretarios académicos de
las distintas Unidades Académicas, docentes de asignaturas de primer afio de distintas carreras
y los docentes a cargo del disefio de la propuesta, con la finalidad de indagar en aspectos
vinculados a los procesos pedagogicos y la percepcion del proceso de afiliacion, en particular.
Las entrevistas semiestructuradas realizadas a docentes y funcionarios de la Universidad se
desarrollaron respetando los principios éticos de la investigacion social. Previamente a cada
entrevista, se garantizé la participacion voluntaria mediante un consentimiento informado verbal,
en el cual se explicitd el propdsito académico del estudio. En aquellos casos en que el
entrevistado asi lo requiriera, se garantizdé la confidencialidad de los datos y el anonimato,

evitando cualquier referencia personal o institucional que pudiera permitir su identificacion.

Por ultimo, se realizé una encuesta semiestructurada a estudiantes que realizaron y finalizaron
el ingreso 2023, que se implementé como cierre de cursada de IEU. La misma esta compuesta
por preguntas cerradas y una pregunta abierta que abordan diferentes aspectos del proceso de
ingreso a la universidad. Las preguntas cerradas permiten una clasificacion clara y sistematica
de las respuestas, mientras que la pregunta abierta da espacio para expresar percepciones
subjetivas. La implementacion de la encuesta se realizé de manera online, a través de una
plataforma digital (Google Forms), garantizando el anonimato de las respuestas y el resguardo

de la identidad de los participantes. Este tipo de encuesta permitid obtener informacién
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cuantitativa estandarizada, facilitando la comparacion de respuestas. En la Tabla 2 se presentan

los tipos de participantes, la cantidad y los criterios de inclusién.

Tabla 1. Relacion entre técnica de recoleccion de datos y objetivos especificos del trabajo

Técnica de recoleccion de
datos

Objetivo especifico al que
responde

Justificacidon de su uso

Andlisis bibliografico

- Conceptualizar el proceso de
afiliacion a la vida universitaria.
- Identificar como se abordan los
procesos de alfabetizacion
académica.

Permite construir el marco
tedrico, identificar antecedentes
y ubicar el estudio en debates
actuales.

Analisis documental
(normativa UNNOBA)

- Describir las caracteristicas del
proceso de ingreso a los
estudios universitarios en la
UNNOBA.

Facilita comprender las politicas
institucionales y su evolucién
normativa.

Entrevistas semiestructuradas
a secretarios/as académicos y
docentes

- Evaluar la propuesta didactica
de la asignatura “Introduccion a
los Estudios Universitarios”.

- Analizar las percepciones
sobre el proceso de afiliacion y
las estrategias de
acompafamiento.

Aporta perspectivas situadas
desde la gestion y la docencia;
permite explorar sentidos y
tensiones institucionales.

Encuesta semiestructurada a
estudiantes

- Identificar el impacto de la
asignatura en la adaptacion de
los ingresantes que finalizaron la
cursada.

- Reconocer percepciones
estudiantiles sobre el dispositivo
de ingreso.

Complementa las entrevistas
con datos cuantitativos y
cualitativos; visibiliza la voz de
los estudiantes.

Tabla 2. Participantes del estudio

Estudiantes ingresantes

Tipo de participante Cantidad Criterios de inclusion
5 Responsables de coordinar
Secretarios Académicos politicas de ingreso en cada
unidad académica
Docentes de primer afio 10 Docentes a cargo de
asignaturas del primer afio
Docentes IEU 5 Docentes a cargo de IEU
Docentes a cargo del disefio 2 Creadores de la propuesta
de IEU pedagdgica IEU
506 Ingresantes 2023 que

completaron encuesta andénima
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3.2 ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL ANALISIS DE DATOS
3.2.1 Enfoque analitico

El analisis se estructurd en funcién de los objetivos del trabajo, organizandose en torno a tres

preguntas centrales:

1. ¢Como deberia estructurarse el ingreso a las universidades publicas desde una
perspectiva formativa e inclusiva?

2. ¢ Cudles son las caracteristicas de la propuesta institucional de ingreso desarrollada por
la UNNOBA?

3. ¢Qué papel desempefia la asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios” dentro

de dicha politica institucional?

Para abordar estas preguntas, se adopté principalmente un enfoque cualitativo, complementado
con estrategias metodolégicas diferenciadas que permitieron un abordaje integral del objeto de

estudio.

3.2.2 Procedimientos y técnicas de analisis

El analisis de los datos constituy6 una etapa central dentro del proceso de investigacion. A partir
del material recolectado —entrevistas semiestructuradas a docentes y funcionarios, asi como
encuestas con preguntas abiertas dirigidas a estudiantes de primer afio—, se disefid una
estrategia metodoldgica orientada a reconstruir sentidos, identificar regularidades y visibilizar las
tensiones presentes en los discursos sobre el ingreso universitario. Este tramo del trabajo no se
limitdé a ordenar informacién, sino que busco construir un campo de inteligibilidad que permitiera
interpretar las experiencias de los distintos actores en relaciéon con la propuesta pedagdgica

abordada.

Como primer paso, se elaboraron matrices de sistematizacion para las entrevistas. Esta
herramienta permitié organizar las respuestas en funcién de diversas dimensiones tematicas,
tales como el perfil de los ingresantes, las percepciones sobre la propuesta institucional, las
estrategias de ensefianza implementadas y las dificultades observadas en la practica docente.
Cada matriz incluyé columnas de codificacion abierta, lo que habilité el registro de observaciones
analiticas preliminares, la identificacién de contrastes entre entrevistados y el reconocimiento de
emergentes no previstos inicialmente. Las matrices empleadas —adjuntadas como anexos—
funcionaron asi no sélo como instrumentos de registro, sino también como herramientas de

lectura critica.

En paralelo, se procesaron las respuestas abiertas de las encuestas mediante un trabajo de

agrupamiento por bloques de sentido. Para este fin, se construyé una grilla de categorizacion
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inicial basada tanto en los objetivos del estudio como en los ejes conceptuales definidos en el
marco tedrico. A medida que el analisis avanzaba, dicha grilla fue ajustandose progresivamente,
dando lugar a categorias emergentes que no habian sido formuladas a priori. Esta modalidad de
trabajo se desarroll6 desde una ldgica inductiva, sensible a la riqueza semantica de los discursos
y atenta a los matices subjetivos que expresaban las trayectorias y percepciones de los actores
implicados. En cuanto a las preguntas cerradas de la encuesta, se procesaron principalmente

desde una perspectiva cuantitativa, permitiendo identificar tendencias generales.

Una vez organizados los datos, se procedid a la construccion de cuadros de sintesis
interpretativa. Estos cuadros articularon fragmentos significativos del corpus empirico —tanto
citas breves de entrevistas como respuestas escritas de encuestas— con observaciones
analiticas propias. La seleccion de los fragmentos busco representar no sélo las coincidencias
entre actores, sino también las disonancias, ambigledades y silencios que atravesaron los
discursos. Lejos de reducir los datos a categorias cerradas, el analisis procurd habilitar una
lectura situada que recupera la pluralidad de sentidos con que se construye la experiencia del

ingreso universitario.

A partir de este trabajo interpretativo, se definieron tres dimensiones analiticas centrales, que
organizan y establecen los ejes analiticos del trabajo: (1) las condiciones institucionales del
ingreso, (2) los sentidos atribuidos a la propuesta pedagodgica, y (3) las experiencias de los
actores involucrados. Estos ejes no fueron establecidos de manera anticipada, sino que
emergieron del entrecruzamiento entre las categorias empiricas producidas y los conceptos
tedricos movilizados. Cada eje tematico es retomado y desarrollado mediante una articulacién

sostenida entre evidencia empirica y referencias conceptuales.

En el tratamiento del material, resulté fundamental preservar el espesor de las voces recogidas,
evitando simplificaciones, neutralizaciones o representaciones homogéneas. Por tal motivo, se
incorporaron citas textuales que ilustran momentos significativos de los discursos, respetando su
tono, su ambigledad y la posicion enunciativa de quienes participaron en la investigacion. En
cada caso, los fragmentos empiricos fueron puestos en dialogo con los marcos conceptuales del
trabajo, no sélo para ilustrar afirmaciones, sino también para fundamentar, tensionar o

complejizar las hipétesis de lectura construidas.

De este modo, el andlisis de los datos se configuré6 como un espacio central de articulacion entre
teoria, evidencia y posicionamiento investigativo. La secuencia metodolégica adoptada, desde la
sistematizacion inicial hasta la construccién de ejes interpretativos, respondié al propésito de
elaborar una lectura reflexiva y situada sobre el ingreso universitario. En esta perspectiva, las
decisiones metodoldgicas no pueden entenderse como neutras o técnicas, ya que intervienen

activamente en los modos de conocer, de interpretar y de narrar las experiencias educativas.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE DATOS, DISCUSION Y CONCLUSIONES.

Tal lo mencionado anteriormente, el presente capitulo se organiza en tres ejes analiticos

establecidos en torno a tres preguntas clave:

1. ¢Cdomo deberia configurarse el ingreso a las universidades publicas desde una
perspectiva formativa y de inclusiéon?

2. ¢ Qué caracteristicas presenta la propuesta institucional de ingreso implementada por la
UNNOBA?

3. ¢ Qué rol cumple la asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios” en esa politica

institucional?

A continuacién. se propone un recorrido que articule el andlisis de los datos con la discusion
tedrica, a fin de avanzar en la respuesta a los objetivos planteados en este trabajo. Cada eje

tematico incluira una sintesis que facilite la transicion y organizacion de la lectura.
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4.1 Eje 1: El ingreso a la universidad: politicas institucionales y perspectivas situadas en
la UNNOBA

El presente eje analiza el proceso de ingreso a la UNNOBA, a partir de dos dimensiones
complementarias: la normativa institucional vigente y las percepciones de actores clave de la
gestion académica. El propdsito es describir las estrategias implementadas por la universidad y
examinar los sentidos atribuidos al ingreso, en el marco de los debates sobre democratizacion,

inclusion y afiliacion universitaria.

En primer lugar, puede afirmarse que el ingreso constituye una etapa decisiva en la trayectoria
de los estudiantes, ya que marca sus primeras experiencias de vinculacion con la educacion
superior. No se trata sélo del acceso formal a un nuevo nivel académico, sino también de la
adaptacion a exigencias institucionales, curriculares y culturales, que muchas veces resultan
ajenas a los ingresantes. Desde esta perspectiva, el analisis del dispositivo de ingreso en la
UNNOBA permite reconocer como se materializan las politicas de inclusién y como se acompafia

el proceso de afiliacion.

En este sentido, se propone una lectura situada que permita comprender el ingreso universitario
como parte de un proceso integral, atravesado por multiples dimensiones pedagdgicas, sociales,

institucionales y politicas.

4.1.1 Analisis de la normativa del ingreso a la UNNOBA

La normativa de la UNNOBA refleja una revision constante de las estrategias de ingreso, con el
proposito de responder a contextos cambiantes y a la diversidad de trayectorias estudiantiles
(Tabla 3).

Tabla 3. Evolucién normativa del ingreso en la UNNOBA

Resolucion Denominacién Finalidad Modalidad Caracter
Res. (CS) N° Curso de ingreso Metodologias de Presencial Obligatorio-
41/2008 estudio, comprension no eliminatorio

lectora y taller de
ambientacion
universitaria
Res. (CS) N° Taller de Saberes Semipresencial Obligatorio-
1169/2016 articulacion e introductorios por no eliminatorio
Introduccién a los | carreray jornada
Estudios informativa de
Universitarios Bienestar Estudiantil
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Res. (CS) N°

Adecuacion del

Dos materias

Semipresencial

Obligatorio-

1900/2020 Taller de disciplinares + (virtualidad, no eliminatorio
articulacion e asignatura comun acentuando el rol
Introduccién a los | Introduccion a los tutorial del docente).
Estudios Estudios
Universitarios Universitarios
Res. (CS) N° Ajustes al taller Redefinicion de Semipresencial Obligatorio-
1920/2020 asignaturas no eliminatorio
especificas por
diagndstico
institucional

Fuente: Resoluciones CS N © 41/2008; N © 1169/2016; N ° 1900/2020; N ° 1920/2020

En el recorrido de la normativa, se advierte que la pandemia de COVID-19 aceleré la
incorporacion de la virtualidad, exigiendo nuevas formas de acompafamiento y seguimiento de
los ingresantes. En ese tiempo, se formalizaron las resoluciones del Consejo Superior 1900/2020
y 1920/2020, actualmente vigentes, que consolidan un modelo que combina instancias
disciplinares y una materia comun -Introduccién a los Estudios Universitarios-, orientada a
fortalecer habilidades de lectura y escritura académica, competencias digitales y estrategias de
insercion en la cultura universitaria. La Resolucion CS N.° 1920/2020 introduce modificaciones
en las asignaturas especificas del taller, a partir de un analisis diagnéstico por carrera. Estos
ajustes buscan facilitar la transicion al ambito universitario, mejorar los indices de retencion y
rendimiento académico en el primer afio, y consolidar una estrategia de articulacion entre niveles

como parte de la politica educativa institucional.

El Taller de Ingreso se desarrolla antes del inicio de las materias curriculares de las carreras de
pregrado y grado. Los estudiantes pueden optar por cursar mientras finalizan la escuela
secundaria (Mddulo Introductorio) o durante el mes de febrero, junto con las materias especificas

(Modalidad Intensiva).

En el plano disciplinar, este dispositivo permite familiarizarse con contenidos fundamentales del

campo elegido, lo cual facilita luego el abordaje de asignaturas mas complejas. Por ejemplo:

- Area Tecnologia e Informética: Introduccion a los Algoritmos y Fundamentos de
Sistemas y Organizaciones.

- Area Ciencias Econémicas y Juridicas: Elementos de Contabilidad y Teoria General del
Estado.

- Area Ciencias Agrarias y Ambientales: Introduccién a los Sistemas Agropecuarios y
Quimica.

- Area Salud: Introduccién a la Enfermeria y Salud Social y Comunitaria.
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A su vez, se promueve el desarrollo de habilidades transversales —pensamiento critico,
organizacion del tiempo, trabajo colaborativo— consideradas claves para la trayectoria

universitaria.

Estos cambios, en linea con Dubet (2005) respecto al pasaje de una universidad de élite a una
universidad de masas, muestran la necesidad de adaptar el ingreso a un estudiantado mas
heterogéneo. Asimismo, como sefiala Litwin (2008), las decisiones curriculares se constituyen

como espacios de negociacion entre demandas institucionales, docentes y sociales.

4.1.2 Las voces institucionales sobre el ingreso a la universidad

En paralelo al analisis normativo, se realizé el estudio de entrevistas a referentes institucionales
de la UNNOBA. Las mismas permiten identificar categorias clave para comprender el ingreso
universitario: la modalidad de ingreso, las dificultades académicas detectadas, las estrategias
pedagogicas sugeridas y las expectativas institucionales sobre el perfil del ingresante. Estas
dimensiones se entrelazan en una dinamica compleja que da cuenta de las tensiones del sistema
universitario actual. En la Tabla 4 se sintetizan las percepciones de los diferentes referentes

institucionales.

Respecto a la modalidad de ingreso, las opiniones expresadas revelan tensiones entre los
principios de accesibilidad, calidad académica y equidad. La secretaria académica de la
UNNOBA sostiene que el dispositivo debe caracterizarse por una flexibilidad suficiente que
responda a la diversidad de estudiantes, sin perder la coherencia normativa que da estabilidad
institucional. Subraya que el desafio no radica en “nivelar” forzadamente, sino en “habilitar
trayectorias” reconociendo las condiciones de origen: “Salir un poco de esa idea de, bueno,
estamos aca y necesitamos esta idea de nivelar, en el sentido de le pongo un banquito y lo nivelo,
hacia una expectativa, sino con una idea mas de habilitar y permitir, a partir de las necesidades
que se identifican”. Asimismo, expresa que este enfoque adquiere especial relevancia en el caso
de los estudiantes de primera generacion universitaria, quienes no sélo son pioneros en sus
familias sino también en sus comunidades. En este marco, IEU se valora como espacio

estratégico para acompanar la alfabetizacién académica, digital y disciplinar.

Por su parte, la secretaria académica del Instituto Académico de Desarrollo Humano coincide en
que el ingreso debe sostener su caracter irrestricto, pero propone la implementacion de un curso
propedéutico semipresencial previo al inicio de las carreras. Y sefala: “esto, en tanto etapa
anterior al estudio de una asignatura o conjunto de asignaturas, constituye una herramienta de
adquisicién de herramientas mas solidas para evitar el fracaso en el desarrollo de la carrera

elegida”.

Desde la Escuela de Ciencias Agrarias, Naturales y Ambientales, se menciona la importancia de
mantener la obligatoriedad del curso de ingreso, aunque se reconoce la necesidad de ajustar su

estructura debido a las crecientes debilidades formativas en ciencias basicas.
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Sin embargo, el secretario académico de la Escuela de Ciencias Econémicas y Juridicas (ECEyJ)
subraya que el ingreso debe ser gratuito, pero con mecanismos que permitan monitorear el
aprovechamiento de la oportunidad educativa. Destaca que las aulas masivas con estudiantes
desinteresados afectan negativamente tanto la calidad de la ensefianza como la experiencia de
quienes si estan comprometidos: “tener clases de 200 alumnos con gente que no esta interesada,
termina perjudicando al que si lo esta, y la calidad de la clase tan numerosa no es la misma”.
Ademas, advierte que el ingreso no deberia habilitar automaticamente el cursado de primer afio
sin antes asegurar competencias académicas minimas, como la comprensién lectora y la

capacidad de interpretacion.

Finalmente, el secretario académico de la Escuela de Tecnologia (ET) plantea que el ingreso
debe cumplir una doble funcioén: nivelar los saberes basicos necesarios para la carrera elegida e
introducir al estudiante al entorno universitario en su totalidad. En este sentido, destaca la
importancia de “brindar una introduccion integral al entorno universitario, las condiciones y
cuestiones basicas para que el alumno se desarrolle dentro de la universidad, y las actividades
que puede desarrollar dentro, mas alla de venir a cursar las asignaturas de su carrera, ejemplo

deportes, extension, investigacion...”.

Tabla 4. Percepciones de referentes institucionales de la UNNOBA

Escuela/Area

Mirada sobre el ingreso

Propuestas/Advertencias

Desarrollo Humano
(IADH)

Implementar curso propedéutico previo,
semipresencial.

Secretaria Flexibilidad con coherencia normativa. Valor estratégico del IEU para la
Académica Ingreso irrestricto y no eliminatorio. alfabetizacién académica y digital.
UNNOBA Reconocer trayectorias diversas y

acompanar a estudiantes, con énfasis

en los de primera generacion.
Instituto de Mantener ingreso irrestricto. Fortalecer saberes y habilidades

antes de cursar.

Ciencias Agrarias,

Mantener obligatoriedad-no eliminacién,

Déficits en ciencias basicas requieren

Naturales y pero revisar estructura. adecuacion disciplinar.

Ambientales

(ECANA)

Ciencias Ingreso gratuito, pero con mecanismos | Preocupacién por aulas masivas y
Econdmicas y de control académico. bajo nivel de comprension lectora.
Juridicas

(ECEyJ)

Escuela de El ingreso debe cumplir doble funcion: Incorporar actividades

Tecnologia nivelar saberes basicos e introducir al extracurriculares (deportes, extension,
(ET) entorno universitario. investigacion).

Fuente: Entrevistas realizadas a funcionarios UNNOBA.
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En conjunto, estas voces revelan tensiones centrales:

- entre el principio de acceso irrestricto y la necesidad de asegurar competencias minimas;
- entre la obligatoriedad no eliminatoria y la expectativa de que el curso tenga un efecto
real en la permanencia;

- entre la flexibilidad de las trayectorias y la demanda de estabilidad normativa.

Estos aportes permiten comprender el ingreso en el marco de la transformacion de la universidad
de masas (Dubet, 2005) y de la creciente diversificacién del estudiantado, lo cual exige
dispositivos de acompafamiento institucional. En este sentido, autores como Pierella (2023) y
Morandi (2019) subrayan que la afiliacion institucional es clave para que los ingresantes logren

establecer vinculos intelectuales, afectivos y sociales en el ambito universitario.

4.1.3 Sintesis del Eje 1:

El analisis de las politicas de ingreso muestra que estas trascienden el acceso inicial y se
inscriben en una estrategia educativa orientada a la inclusion, permanencia y egreso. Las
normativas y experiencias relevadas evidencian la necesidad de articular el derecho de acceso
con dispositivos pedagoégicos que acomparfien trayectorias sostenidas, en un contexto de
creciente diversidad estudiantil. Este marco permite abrir el siguiente eje de analisis, centrado en
cdmo las orientaciones institucionales se concretan en la gestion académica y en las practicas

docentes, donde las politicas de ingreso adquieren sentido y eficacia pedagdgica.
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4.2. Eje 2: La concreciéon de las politicas institucionales de ingreso en la UNNOBA:

miradas desde la gestién y la docencia.

Este apartado aborda como se concretan las politicas institucionales de ingreso en la UNNOBA
a partir de las percepciones de actores de gestion y de docentes que se desempefian en el primer
tramo de la vida universitaria. Este recorrido permite profundizar en los modos en que las politicas
de ingreso se expresan en la practica cotidiana y se vincula directamente con el problema central
del trabajo, orientado a comprender cdmo los dispositivos institucionales inciden en la integracion

académica y la construccion del oficio de ser estudiante universitario.

Como eje transversal se retoma el concepto de afiliacion universitaria (Coulon, 1997), entendido
como un proceso complejo de integracion a la cultura académica que no se reduce a la
adquisicién de competencias disciplinares, sino que implica la construccion de una identidad

universitaria y un sentido de pertenencia.

4.2.1 Perspectivas institucionales y docentes

El andlisis de las entrevistas se organizé en torno a cuatro ejes principales:

a) Dificultades académicas de los ingresantes.

b) Expectativas institucionales y de docentes respecto al estudiantado que inicia su
trayectoria universitaria.

c) Estrategias de acompafiamiento y afiliacion universitaria.

d) Rol docente en el ingreso.

a. Dificultades académicas

Las entrevistas a los secretarios académicos revelan un diagndstico comun: los estudiantes
ingresan con marcadas debilidades en areas clave del conocimiento, particularmente en ciencias
basicas, comprension lectora, razonamiento légico y expresion escrita. En la Tabla 5 se sintetizan

las dificultades detectadas.

Desde la Escuela de Ciencias Agrarias y Naturales (ECANA) se advierte una “escasez de
conocimientos y falta de solidez en asignaturas bésicas como Matematica, Quimica y Fisica”. En
la Escuela de Tecnologia (ET), se sefala la “dificultad en la comprension de enunciados y en la
redaccion de informes”. Por su parte, en la Escuela de Ciencias Econdmicas y Juridicas (ECEyJ)
se describen problemas en el manejo de vocabulario técnico basico, lo que incide directamente
en el rendimiento académico. Al respecto, un docente comenta: “recién terminé de tomar el
recuperatorio de Conta I, y me preguntaban qué querian decir estas palabras: asciende,

proveedor, devengado, lindero...”.
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Los docentes entrevistados coinciden en sefalar una brecha significativa entre los saberes
previos y las exigencias del ambito universitario. Segun expresan, “los estudiantes de primer afio
ingresan con una baja formacion de nivel secundario, motivo por el cual, en el transcurso del
ingreso o su primer cuatrimestre, presentan ciertas dificultades relacionadas con las técnicas de
estudio (lectura y deteccion de ideas principales de un texto, mapas mentales, guias de estudio).
Claro esta que hay estudiantes que se destacan por sobre otros, pero en general el nivel con el
gue ingresan es bajo, presentandose dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje”. Esta
percepcion pone de manifiesto una problematica recurrente que incide directamente en la

dinamica del proceso formativo en los primeros afios de la educacién universitaria.

Entre los principales desafios mencionan la interpretaciéon de consignas, el desarrollo del
pensamiento critico, la metodologia de estudio y el uso de herramientas tecnoldgicas. Asimismo,
identifican una tendencia a formas de aprendizaje reproductivas y a una escasa autonomia en la
organizacion del tiempo. Como sefiala un docente: “otra de las cuestiones que se evidencian es
la dificultad en sus tiempos de organizacion para poder estudiar [...] la mayoria de ellos, teniendo
el cronograma de actividades desde el primer dia de clases, no saben administrar sus tiempos
de estudio, creyendo que tal vez el examen o la entrega de la tarea podria ajustarse a sus

necesidades y no al cronograma previsto”.

Tabla 5. Dificultades detectadas

Fuente Dificultades destacadas

Escuela de Ciencias Agrarias | Escasez de conocimientos en Matematica, Quimica y Fisica.
y Naturales (ECANA)

Escuela de Tecnologia Problemas en comprension de consignas y redaccion de informes.
(ET)

Escuela de Ciencias Limitaciones en vocabulario técnico basico.

Econdmicas y Juridicas

(ECEyJ)

Docentes de primer afio Brechas en técnicas de estudio, pensamiento critico, organizacion del

tiempo, autonomia y uso de herramientas digitales.

Fuente: Entrevistas realizadas a funcionarios UNNOBA y docentes de asignaturas de primer afio.

Estas dificultades se vinculan con lo que Coulon (1997) denomina el “tiempo de la extrafieza”: la
primera fase del ingreso donde los estudiantes enfrentan un entorno desconocido y reglas

implicitas que aun no logran decodificar.

b. Expectativas hacia los ingresantes

Las expectativas respecto a los ingresantes varian segun las unidades académicas, pero

convergen en la necesidad de una transicion acompafiada que promueva el desarrollo de
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habilidades académicas y sociales. En la Tabla 6 se sintetizan las expectativas institucionales y

docentes detectadas,

Desde la gestion institucional, se enfatiza en la importancia de generar condiciones que
favorezcan la comunicacién abierta con los estudiantes. En este sentido, la secretaria del Instituto
Académico de Desarrollo Humano sostiene que “cada grupo de ingresantes es diverso y depende
de la carrera elegida. No obstante, una problematica y desafio es lograr climas de comunicacion

mas abiertos con ellas y ellos”.

Por su parte, desde la Escuela de Ciencias Agrarias y Naturales (ECANA) se subraya la
necesidad de trabajar habilidades transversales que acomparen toda la trayectoria universitaria:
“que tengan un acercamiento a ciertas habilidades blandas y/o transversales de la carrera, que
luego deberan ser reforzadas a lo largo de toda su trayectoria, en los diferentes espacios

curriculares del plan de estudios”.

Finalmente, en la Escuela de Ciencias Econdmicas y Juridicas (ECEyJ) se identifican dos perfiles
diferenciados de ingresantes: aquellos con motivacion e interés y quienes carecen de impulso y

enfrentan mayores obstaculos para su integracion académica.

Tabla 6. Expectativas institucionales y docentes

Fuente Expectativas senaladas
Instituto Académico de Promover climas de comunicacién abiertos y cercanos.
Desarrollo Humano
(IADH)
Escuela de Ciencias Fortalecer habilidades transversales (blandas) que se trabajen a lo largo
Agrarias y Naturales de la trayectoria.
ECANA
Escuela de Ciencias Reconocer dos perfiles: estudiantes motivados y otros con menor
Econdmicas y Juridicas COMpromiso.
(ECEyJ)
Docentes de primer afio Generar espacios de contencion, orientacion y debate.
Ayudar a los ingresantes a “resistir” el primer afio y sentirse universitarios.

Fuente: Entrevistas realizadas a funcionarios y docentes UNNOBA.

Estas expectativas refuerzan la necesidad de pensar el ingreso no s6lo como un curso
introductorio, sino como el inicio de un proceso de profesionalizacién estudiantil (Morandi, 2019),

donde los estudiantes comienzan a construir su identidad universitaria y profesional.

c. Estrategias de acompafamiento y afiliacién institucional

Los docentes valoran el Taller de Ingreso como una instancia de contencion, especialmente en
las asignaturas consideradas “blandas”, donde se prioriza el vinculo humano y la motivacion.

Sefialan, sin embargo, la necesidad de extender el acompafamiento mas alla del primer mes e
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incorporar estrategias que contemplen la diversidad del estudiantado: jovenes que trabajan,

tienen hijos, provienen de contextos heterogéneos o enfrentan brechas digitales.

En este marco, la afiliacion a la vida universitaria se consolida como una categoria central. No
se limita a una mera adaptacion al nuevo entorno, sino que implica construir un sentido de
pertenencia. Como expresé un docente: “La universidad no debe ser sélo un espacio de
aprendizaje, sino también un lugar de pertenencia”. En consonancia con Tinto (1993) y Morandi
(2019), se destaca que la integracion social y académica resulta decisiva para la permanencia.
Los docentes observan cdmo los ingresantes comienzan a generar sus primeras redes de apoyo
entre compafieros, aunque al mismo tiempo deben afrontar obstaculos estructurales vinculados
con un bajo capital académico previo, responsabilidades laborales o dificultades en el uso de

entornos digitales.

Desde esta perspectiva, Coulon (1997) plantea que la afiliacion supone “volverse estudiante
profesional”, es decir, aprender un oficio que demanda tiempo, practica y acompafamiento. Esta
idea se refleja en las experiencias relatadas por docentes y funcionarios, quienes advierten un
marcado extranamiento en los primeros meses: desorientacion frente a las normas
institucionales, las modalidades de estudio y el uso del lenguaje académico. Este periodo, que
Coulon define como “tiempo de la extrafieza” o fase de separacién, aparece con fuerza en las
dificultades para comprender consignas, reconocer cédigos institucionales o manejar los tiempos
de cursada. Como describidé un entrevistado, los ingresantes suelen mostrarse “ansiosos,
curiosos por el funcionamiento del sistema universitario y con un desconocimiento general de
cémo ser o sentirse estudiante universitario”. Otro docente agregé que “el cambio de modelo
educativo, como no cursar todos los dias o en distintos horarios, genera desorientacion respecto
al funcionamiento y la organizacion del tiempo, asi como en la comprension de los aspectos

administrativos de la universidad”.

d. El rol docente en el ingreso

El profesorado de primer afio resulta clave en este proceso. Tal como destacan Pierella (2023)
y Margolis (2001), son quienes mantienen el contacto mas estrecho con los ingresantes y, a partir
de sus decisiones didacticas y su sensibilidad pedagdgica, pueden favorecer o dificultar la
permanencia. La construccion de vinculos significativos entre estudiantes y docentes se
configura como una condicidon clave para consolidar la afiliacién universitaria y fortalecer
trayectorias académicas sostenidas. En palabras de un entrevistado: “trato de concentrarme en
la primera clase para registrar qué tipo de estudiantes hay. Pero siempre empiezo felicitando a

quienes eligen seguir estudiando, pienso que hay que alentar eso”.

Los testimonios docentes resaltan la responsabilidad que asumen en esta etapa: apoyar, motivar,
brindar herramientas y explicar tantas veces como sea necesario. Frases como: “he escuchado

a muchos docentes razonar que, si no pueden con una materia en la secundaria, eso quiere decir
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que no va a poder estudiar. Y yo creo que no es asi siempre. Por eso en el ingreso hay mucha
responsabilidad nuestra en apoyar, motivar, dar herramientas, explicar las veces que sea
necesario”, o “Debemos adaptarnos a las nuevas herramientas educativas para favorecer la
transicion hacia las carreras universitarias, en cuanto al uso de tecnologias aulicas y nuevas

técnicas pedagdgicas”, dan cuenta de esta posicion.

En este sentido, los docentes reconocen el desafio que implica para los ingresantes la adaptacion
a un nuevo entorno institucional y destacan la necesidad de generar espacios de contencion,
orientacién y dialogo. Un entrevistado lo sintetiza asi: “debemos acompanar esa etapa
considerando su formacién previa, su entorno social y cultural”. Otro docente afade: “como
docentes debemos generar espacios de debate que habiliten interrogantes, cuestionamientos,
disensos y consenso acerca de los problemas que los mismos estudiantes nos puedan expresar.
Son pocos los alumnos que pueden desarrollar su potencial en forma autbnoma; la gran mayoria
requiere de acompafiamiento en el proceso universitario”. En esta linea, se expresa otro docente:
“Siempre apuesto a que los estudiantes logren resistir el primer afio de su carrera y, de este
modo, asegurar su permanencia en la carrera sabiendo las dificultades de la insercion
universitaria...Apuesto a que el ingresante logre resolver todas estas situaciones que funcionan

como obstaculo y que, rapidamente, puedan sentirse estudiantes universitarios”.

Los hallazgos muestran que el profesorado de primer afio es un actor central en la concrecion
de las politicas de ingreso. Son sus practicas pedagdgicas las que habilitan la transicion de los
ingresantes hacia el “oficio de ser estudiante” (Coulon, 1997). En este marco, los aportes de
Litwin (2008) y Carlino (2005, 2013) ofrecen claves para pensar el rol docente: el trabajo en
equipo y la alfabetizacion académica como tarea transversal. El Taller de Ingreso se configura
entonces como un puente entre la escuela secundaria y la universidad, integrando saberes

disciplinares, habilidades digitales y estrategias de lectura y escritura académica.

lotti, Justianovich, Mariani, Morandi, y Ros (2018), plantean que el rol del docente, en el
acompanamiento a estudiantes ingresantes, va mas alla de la transmision de contenido. Por el
contrario, implica generar espacios de dialogo, reflexidon y reconocimiento de las trayectorias
previas de los estudiantes, promoviendo su vinculacién afectiva y académica con la institucion.
Los testimonios recogidos lo confirman: desde la motivacion en la primera clase hasta la creacion
de espacios de debate y acompanamiento, los docentes posibilitan que los ingresantes

comiencen a decodificar el funcionamiento universitario y a construir un lugar dentro

En este punto, adquiere relevancia la idea de profesionalizacion estudiantil universitaria
(Morandi, 2019). El Taller de Ingreso y las estrategias de acompanamiento constituyen asi
instancias iniciales de ese recorrido, en tanto permiten desarrollar habilidades basicas para la

vida universitaria y abrir el camino hacia la apropiacion progresiva del rol profesional.
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Finalmente, siguiendo a Tinto (1993), el sentido de pertenencia se reconoce como factor
determinante de la permanencia y el éxito académico. Las acciones de bienvenida,
acompanamiento y nivelacién deben comprenderse entonces no como instancias aisladas, sino
como parte de un entramado que sostiene la construccidon de identidades universitarias a partir

de la interaccién con pares y docentes.

4.2.2 Sintesis del eje 2

Las percepciones recogidas permiten comprender como se concreta la politica de ingreso desde
una perspectiva situada, en didlogo con los marcos tedricos que analizan el transito de una
universidad de élite a una universidad de masas (Dubet, 2005) y la necesidad de politicas

inclusivas que atiendan la diversidad del estudiantado (Pierella, 2023; Morandi, 2019).

No obstante, emergen algunas tensiones relevantes:

- entre la politica de ingreso irrestricto y las dificultades académicas detectadas;
- entre la diversidad de trayectorias y la expectativa de competencias minimas;

- entre el acompanamiento inicial y la necesidad de estrategias sostenidas en el tiempo.

En este marco, la afiliaciéon universitaria (Coulon, 1997) se consolida como categoria articuladora:
ingresar a la universidad implica apropiarse de saberes disciplinares, coédigos institucionales y
modos de ser estudiante, lo cual demanda apoyo pedagdgico e institucional. El rol docente se
muestra decisivo, funcionando como puente entre las politicas institucionales y las experiencias

estudiantiles.

En sintesis, lo desarrollado evidencia como las politicas de ingreso se traducen en préacticas
concretas y permite identificar los desafios y estrategias que atraviesan el ingreso a la UNNOBA
desde la perspectiva de la gestién y la docencia. Las dificultades detectadas, junto con las
politicas y practicas pedagodgicas relevadas, resaltan la necesidad de dispositivos especificos
que faciliten la afiliacion académica. En el apartado siguiente, se analizara en detalle la
asignatura IEU, concebida como herramienta clave para promover procesos de afiliacion

académica y alfabetizacion universitaria durante el ingreso a la UNNOBA.
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4.3 Eje 3: La asignatura “Introduccién a los Estudios Universitarios” como dispositivo de

afiliacion y alfabetizacién académica en el ingreso a la UNNOBA

El presente eje analiza la asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios (IEU)” como un
dispositivo estratégico para favorecer la afiliacion institucional y los procesos de alfabetizacién
académica de los ingresantes a la UNNOBA. Se examinan sus fundamentos, la organizacion de

la propuesta, asi como las percepciones de funcionarios, docentes y estudiantes.

El anadlisis se enmarca en el problema central del trabajo: comprender de qué manera las politicas
y dispositivos institucionales inciden en la integracién académica y en la construccion del oficio
de estudiante universitario, focalizando en el ingreso como etapa decisiva de la trayectoria

formativa.

4.3.1. IEU: Fundamentos, propésitos y organizacion

La asignatura IEU se organiza en torno a médulos y estrategias didacticas que incluyen lectura
y escritura académica, desarrollo del pensamiento cientifico, competencias digitales, reflexién
sobre la cultura universitaria y elaboracién de producciones escritas. Estos ejes responden tanto
a necesidades formativas de los ingresantes como a las categorias de analisis adoptadas en
este trabajo: afiliacion universitaria (Coulon), alfabetizacion académica (Carlino) vy

profesionalizacion estudiantil universitaria (Morandi).

Desde su disefo, IEU se distancia de la légica propedéutica tradicional y se centra en el
desarrollo de habilidades transversales esenciales para el estudio académico. Tal como
sostienen Niro y Aguerre, creadores de la asignatura, el ingreso debe brindar a los estudiantes
habilidades epistemoldgicas, discursivas, criticas y de investigacion, asi como conocimientos
“metauniversitarios” vinculados al funcionamiento, las normas y las tradiciones universitarias. En
este sentido, Carlino (2005, 2013) plantea que el ingreso constituye una instancia de ensefianza

explicita sobre como leer, escribir y construir conocimiento en cada campo disciplinar.

Asimismo, el transito por IEU se concibe como parte del proceso de profesionalizacién estudiantil
universitaria (Morandi, 2017, 2019), orientado a la articulacion de saberes académicos con el
desarrollo de competencias profesionales. Los testimonios relevados subrayan que la propuesta
se orienta al desarrollo de “habilidades académicas, cientificas y universitarias” que permitan a
los estudiantes reconocer y problematizar las particularidades de la vida académica. Segun los
entrevistados, esto implica concebir al estudiante como un “sujeto universitario activo y critico,
que construye conocimientos”, en una experiencia colectiva que articula la dimensién presente

del cursado con tradiciones heredadas y proyecciones de futuro.
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La estructura de IEU se organiza en cuatro mddulos principales:

- Conocimiento y habilidades cientificas: desarrollo de la capacidad de formular preguntas,
analizar datos y comprender el método cientifico.

- Lectura y escritura académica: fortalecimiento de la comprensién lectora, produccién
escrita y apropiacion de convenciones académicas.

- Habilidades digitales y acceso al conocimiento: uso critico de herramientas digitales y
evaluacion de informacion.

- Cultura universitaria: introduccién a normas, valores y cédigos institucionales.

La propuesta didactica se sustenta en metodologias activas, como Aprendizaje Basado en
Proyectos, talleres y uso de tecnologias educativas. La escritura se concibe como herramienta
de aprendizaje y reflexion, no sélo como instancia evaluativa (Carlino, 2013). El trabajo con
consignas textuales, la elaboracion de proyectos y la reflexion sobre la propia experiencia
universitaria favorecen la apropiacion de las practicas académicas desde un enfoque situado y

contextualizado.

Finalmente, IEU ofrece un primer acercamiento a la cultura académica, promoviendo la afiliacion
institucional (Coulon, 1997). Los testimonios relevados destacan que la inmersiéon en normas y
practicas universitarias constituye un factor clave en la construccién de la identidad estudiantil,
objetivo que la asignatura potencia mediante actividades grupales y espacios de reflexion,
articulando la experiencia inmediata del cursado con las tradiciones y proyecciones de la vida

universitaria.

4.3.2 Valoraciones institucionales: las voces de los equipos de gestion

Desde la perspectiva institucional, IEU es valorada como una propuesta estratégica que recupera
aprendizajes de la virtualizaciéon durante la pandemia e incorpora una légica de formacion
transversal. La secretaria académica destaca su caracter colectivo, el uso de materiales propios
y la combinacion de instancias sincrénicas y asincronicas. Estas caracteristicas permiten una
mejor adaptacion a las trayectorias y tiempos diversos del estudiantado, y consolidan un enfoque

integrador que busca conjugar habilidades generales con elementos de cultura universitaria.

Por otra parte, las entrevistas a funcionarios institucionales ponen de relieve la necesidad de que
estas propuestas se sostengan mas alla del curso de ingreso en linea con Berger y Milem (1999).
Estos autores sostienen que la integracion académica y social no puede quedar librada a la
espontaneidad, sino que debe promoverse activamente mediante dispositivos institucionales de

acompanamiento.

Ademas, se advierten dificultades recurrentes entre los ingresantes, principalmente vinculadas a

la lectura critica, la escritura argumentativa, la comprension de consignas y el uso de tecnologias.
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Estos aspectos evidencian la necesidad de implementar dispositivos especificos desde el

ingreso.

De esta manera, se reconoce el valor de IEU para introducir nociones clave de la vida
universitaria, aunque se mencionan limitaciones asociadas a su corta duracioén y la falta de
articulacion con otras asignaturas, tal como advierte Carlino (2013) respecto de la alfabetizacion

como proceso continuo.

4.3.3 La mirada docente: valoraciones y tensiones en la practica

Los docentes valoran IEU como fundamental para abordar desigualdades de capital académico
y facilitar la transicion universitaria, especialmente en habilidades poco trabajadas en el nivel
medio como lectura critica, escritura académica y competencias digitales. Destacan también el
valor de explicitar practicas basicas como entregar trabajos, citar fuentes y organizar
producciones escritas, en linea con Carlino (2005). En palabras de integrantes del equipo de
IEU: “Se trata de una asignatura muy apropiada y oportuna en el taller de ingreso para insertar a
los estudiantes en el mundo universitario”; o “La propuesta es buena, esta basada en algunos
conocimientos y habilidades que requiere el estudio universitario y pone en crisis algunas
deficiencias que arrastran las y los ingresantes...De hecho, muchas de las consultas que
plantean tienen que ver con esas cosas que desconocen 0 cosas que se hacen distintas en la

universidad.... También sirve para subrayar qué aptitudes y actitudes requiere la universidad”.

Estas intervenciones son consistentes con la perspectiva de Carlino (2005), quien sefala que
muchas universidades presuponen que los ingresantes ya dominan las practicas letradas
necesarias para el desempefio académico, lo cual contribuye a la reproduccion de trayectorias
fallidas. En este marco, los talleres de escritura y lectura en IEU se presentan como espacios
pedagoégicos que no soélo ensefian a leer o escribir, sino que también contribuyen a la
construccion de un sujeto universitario que puede interrogar, argumentar y posicionarse

criticamente.

A la vez, reconocen tensiones: el tiempo limitado, la heterogeneidad estudiantil y la escasa
articulacion con otras asignaturas. Estas condiciones refuerzan la necesidad de pensar la
alfabetizacion académica como un proceso sostenido y articulado (Carlino, 2013; Litwin, 2008).
Un docente refleja la heterogeneidad estudiantil de la siguiente manera: “En el primer turno, hay
muchos estudiantes con buena trayectoria en secundario y ya tienen un plan con mayor
conviccion de qué estudiar. En el turno de febrero, hay estudiantes que se anotaron en alguna

carrera para probar, sin demasiada seguridad...”

Estas percepciones coinciden con Pascarella y Terenzini (2005), quienes destacan el rol docente
y de pares en la integracion académica. En este mismo sentido, Margolis (2001) enfatiza el papel
que juega el profesorado al generar un entorno participativo y reflexivo que habilite a los

estudiantes a apropiarse de su proceso formativo. En IEU, las préacticas pedagdgicas orientadas
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al acompafamiento, la retroalimentacion constante y la interaccion grupal permiten avanzar en

esa direccion.

No obstante, las condiciones institucionales, como la brevedad del curso, la masificacion de aulas
y la falta de articulacién con otras asignaturas, representan desafios que también han sido
sefialados por los equipos docentes. Estos aspectos dialogan con lo planteado por Pierella
(2023), quien advierte que el impacto de las propuestas formativas depende también de las
condiciones de trabajo docente y del lugar que estas experiencias ocupan en la estructura
curricular. Los testimonios también resaltan el rol docente en la creaciéon de espacios de
confianza, dialogo y contencién, en sintonia con lo planteado por Pierella (2023) sobre la
sensibilidad pedagdgica. En palabras de un profesor: “En el ingreso hay mucha responsabilidad

nuestra en apoyar, motivar, dar herramientas, explicar las veces que sea necesario”.

4.3.4 La perspectiva de los estudiantes

Una encuesta andnima aplicada a 506 ingresantes, en 2023, mostré que el ingreso genera
emociones ambivalentes: temor e incertidumbre iniciales que se transforman en entusiasmo y
apropiacion progresiva del rol estudiantil. Frases como “al principio tenia miedo, pero ahora estoy
entusiasmada”, “me costd al principio, pero me fui adaptando” o “al principio estuve nerviosa,
pero después aprendi lo que es la universidad’, dan cuenta de procesos subjetivos de
apropiacion del nuevo espacio institucional. En palabras de un estudiante, “llegué llena de
temores a lo nuevo y desconocido, pero gracias a las palabras de la docente a cargo, pude

sentirme aliviada y hacer del curso de ingreso un lugar seguro”.

El 85,4 % evalud positivamente su primera experiencia universitaria, y los testimonios subrayan
la relevancia del acompafiamiento docente y del apoyo entre pares como factores que favorecen
la afiliacién (Coulon, 1997; Berger y Milem, 1999). Esta transformacion se refleja en expresiones
como “al principio entré con miedo, ahora estoy muy entusiasmada, con ganas de seguir y

arrancar esta nueva etapa”.

El rol docente fue fuertemente ponderado: el 77,9 % de los estudiantes otorgd la méaxima
puntuacion al desempefio docente. Los comentarios refieren a la claridad en las explicaciones,
su capacidad de escucha, la disposicion a resolver dudas, la predisposicion al acompafamiento
y generacién de un clima de confianza positivo. Este reconocimiento no sélo valida el trabajo
pedagdgico realizado, sino que también confirma la relevancia del rol docente en los procesos
de iniciacién universitaria (Pierella, 2018). En este sentido, un estudiante expreso: “me gusté
mucho la calidez y paciencia del profesor, nunca pensé que podia llegar a este lugar, estoy muy
agradecida”, mientras que otro destacd que “mi experiencia fue excelente, el docente explicé

muy bien tanto los temas como las actividades dadas y fue facil entenderlo”.

Asimismo, numerosos testimonios mencionan la importancia de los vinculos interpersonales,

tanto con docentes como con pares, en la construccion de una experiencia universitaria positiva.
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La presencia de un grupo de referencia, la apertura al didlogo y la empatia docente son
sefialadas como condiciones que favorecieron la integracion: “me senti comoda, el profesor
generd un ambiente de confianza”, “nos ayudamos entre todos”, “la docente fue fundamental
para sentirme cémoda”; “formamos un grupo donde nos ayudamos entre todos”. Esto coincide
con otros testimonios: “me gusté mucho esta nueva etapa, fue el comienzo de algo muy grande
y lindo que espero con ansias” y “me senti muy cémoda, acompanada y guiada, espero seguir
asi”.

Respecto de las actividades, se valoraron como significativas la busqueda de antecedentes, la
elaboracion de columnas de opinion y el uso de citas bibliograficas, todas vinculadas al desarrollo
de competencias de investigacion y escritura académica. Se puede decir que IEU trabaja
explicitamente la alfabetizacion académica, entendida como apropiaciéon de géneros discursivos
y modos de leer, escribir y pensar propios del campo universitario (Carlino, 2005). Un 29,4 % de
los estudiantes sefialé6 como novedosas las habilidades digitales y estrategias de estudio, y un
25,9 % la historia de la escritura y los hipertextos. Ademas, contenidos como el método cientifico,
la cultura universitaria y la convivencia en la diversidad ampliaron su horizonte de conocimientos.
Un 45,3 % de los estudiantes afirmd que “todas las actividades” le resultaron utiles para su
formacion inicial, lo cual refuerza la adecuacion de la propuesta didactica. Actividades como la
busqueda de antecedentes, las citas bibliograficas y la encuesta e informe fueron consideradas
las mas utiles para el futuro académico. Tal como sefialé un estudiante, “me encanto este taller

porque me fue preparando para lo que se viene a lo largo de la carrera”.

Los testimonios reflejan aprendizajes concretos: “aprendi a escribir diferente”, “ahora sé como
tomar apuntes”, “me ayudd a organizarme para estudiar’. Estas expresiones muestran un
proceso incipiente de alfabetizacion académica que habilita la integracion progresiva al mundo
universitario. No obstante, las dificultades con la plataforma virtual y la necesidad de mayor

orientacion inicial refuerzan la importancia de fortalecer los dispositivos de acomparnamiento.

Finalmente, algunas referencias a los espacios fisicos de la universidad como la biblioteca o el
auditorio, también permiten inferir una apropiacion simbdlica del entorno institucional, lo que se
inscribe dentro del proceso de afiliacion material y simbdlica a la universidad, reforzando la idea
de apropiacién del espacio universitario como parte del proceso de afiliacién (Goffman, 1981).
Como expreso un estudiante: “la universidad es muy bonita, su infraestructura y atencién son

espléndidas. La biblioteca me fascin6 también, y el auditorio”.

4.3.5 Aportes a la afiliacién y alfabetizacién académica

A partir del analisis realizado, puede afirmarse que IEU constituye una herramienta estratégica
para acompanar los procesos de afiliacién académica, en tanto ofrece un espacio donde los
ingresantes pueden comenzar a reconocerse como parte de la comunidad universitaria. La
construccion de un sentido de pertenencia, la apropiacion de las reglas del juego académico y el

acompafamiento docente desde un rol tutorial son elementos fundamentales en este proceso.
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En cuanto a la alfabetizacion académica, IEU contribuye a instalar practicas de lectura y escritura
en contextos auténticos de produccion de conocimiento. Esto coincide con el planteo de Carlino
(2013), para quien ensefar a leer y escribir en la universidad implica hacerlo en vinculo directo
con los contenidos disciplinares, en contextos donde estas practicas cobran sentido y se
resignifican. Si bien IEU no sustituye esa alfabetizacion especifica por campos, si establece un
piso comun y necesario que permite a los estudiantes comenzar a transitar con mayor conciencia

y herramientas los modos de leer, escribir y pensar de la universidad.

La alfabetizacion académica, entendida como la apropiacion de los géneros discursivos, modos
de leer, escribir y pensar propios del campo universitario (Carlino, 2005), fue trabajada en esta
asignatura, explicitamente, a través de diversos contenidos y actividades. Los resultados indican
que la mayoria de los estudiantes se enfrentd por primera vez a contenidos vinculados a la cultura
académica universitaria, tales como el método cientifico, los géneros discursivos, las habilidades
digitales, la historia de la escritura y la hipertextualidad. Ademas, el impacto de estos contenidos
en la adaptacion fue resaltado en numerosas respuestas: “aprendi a escribir diferente, “me ayudé
a organizarme para estudiar’ o, “me sirvié mucho porque de a poco voy empezando a pensar
diferente, a la hora de escribir hacerlo de otra manera, tomar apuntes en clase, conociendo gente
nueva y de diferentes edades”. Estas expresiones dan cuenta de un proceso incipiente de
alfabetizacion académica, que opera como condicién para una adaptacién exitosa a las
exigencias de la vida universitaria, y permiten inferir que la propuesta didactica de la asignatura
habilita el desarrollo de competencias clave para el desempefo en los estudios superiores,

entendidas como formas de leer, escribir, pensar y actuar dentro de la comunidad académica.

Por otra parte, algunas dificultades mencionadas (como el acceso a la plataforma o la necesidad
de mayor orientacion inicial) refuerzan la necesidad de fortalecer los dispositivos de
acompanamiento institucional y pedagdgico en el ingreso, reconociendo la diversidad de
trayectorias previas y condiciones de acceso al mundo académico. Por ejemplo, un estudiante
sefiald: “tuve muchos problemas para entregar los trabajos a través de la plataforma”, mientras
otro afirmé que “lo Unico que se podria mejorar es el uso de la plataforma, que a veces tiene

ciertas fallas”.

IEU también sienta las bases del proceso de profesionalizacién estudiantil (Morandi 2017, 2019),
al promover competencias académicas, reflexién sobre el rol del estudiante y construccién de
una identidad profesional en formacion. Se configura, asi como un componente inicial de una

trayectoria que articula formacién académica, comunidad e insercién futura.

4.3.6 Sintesis del Eje 3

A lo largo del apartado se expuso cémo la asignatura IEU constituye un dispositivo central para
acompanar los procesos iniciales de afiliacion y alfabetizacion académica en la UNNOBA. Los
datos relevados evidencian el valor que esta propuesta tiene para facilitar la transicion

universitaria, mediante el desarrollo de habilidades transversales, la apropiacion de practicas
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académicas y la construccién de un sentido de pertenencia institucional. Asimismo, se
identificaron tensiones y desafios vinculados a la duracion limitada de la asignatura y a la
necesidad de su articulacién con el resto del trayecto académico. Los hallazgos permiten
sostener que la IEU representa un punto de partida fundamental para favorecer la integracion de
los ingresantes, aunque su impacto requiere ser reforzado mediante politicas institucionales

sostenidas y articuladas en todo el recorrido formativo.

En este sentido, los hallazgos del analisis de IEU anticipan las reflexiones que se desarrollan en
las conclusiones del TIF, donde se propone fortalecer la docencia universitaria en el ingreso
mediante estrategias institucionales integrales que promuevan inclusién, permanencia y egreso

en coherencia con los desafios actuales de la universidad publica.
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4.4 CONCLUSIONES

El presente Trabajo Final Integrador abordé el proceso de afiliacion a la vida universitaria de los
ingresantes a la UNNOBA en 2023, a partir del andlisis de las estrategias implementadas en la
asignatura “Introduccion a los Estudios Universitarios” (IEU), como parte del Taller de Ingreso.
Desde una perspectiva pedagoégica e institucional, se procuré comprender coémo estas
estrategias contribuyen a facilitar la inclusién académica de estudiantes con trayectorias
educativas diversas, en el marco de una universidad publica que asume el desafio de

democratizar el acceso, la permanencia y el egreso.

En primer lugar, el analisis del marco normativo y de las politicas institucionales permitié
reconocer que la UNNOBA ha desplegado, en los ultimos afos, dispositivos especificos
orientados a acompafar el ingreso, con una mirada integral que trasciende la mera habilitaciéon
administrativa para cursar estudios superiores. La implementacion del Taller de Ingreso, y
particularmente de la asignatura IEU, constituye una apuesta institucional por generar
condiciones reales de inclusion, atendiendo a las multiples dimensiones que intervienen en el

pasaje a la vida universitaria: académicas, sociales, subjetivas y culturales.

En segundo lugar, los testimonios de actores clave de la gestion y la docencia permitieron
identificar tensiones, desafios y sentidos asignados al ingreso. Las voces de los secretarios
académicos y docentes de primer afno pusieron de relieve la heterogeneidad del estudiantado,
las dificultades en areas basicas del conocimiento, la necesidad de fortalecer competencias
académicas y la importancia de promover una afiliacion institucional temprana. En este sentido,
se valor6 el rol docente como mediador clave en la construccién de vinculos significativos,

capaces de favorecer la integracion y el sentido de pertenencia al ambito universitario.

En tercer lugar, el analisis de la propuesta didactica de la asignatura IEU mostré su potencial
como herramienta de alfabetizacion académica inicial. La organizacion modular, el enfoque
transversal y el uso de metodologias activas permitieron generar un espacio de formacién que
no solo brinda conocimientos relevantes, sino que habilita practicas reflexivas, colaborativas y
situadas. Los contenidos orientados al pensamiento cientifico, la lectura y escritura académica,
las habilidades digitales y la comprension de la cultura universitaria, resultaron adecuados para

acompanar el proceso de transicion del nivel medio al superior.

Asimismo, la percepcion de los estudiantes confirmé el impacto positivo de esta asignatura en
términos de integracion institucional. Las respuestas a la encuesta evidenciaron una experiencia
subjetiva de transformacion, en la que emociones como el temor o la incertidumbre inicial fueron
dando paso a la apropiacién progresiva del rol estudiantil. El alto nivel de valoracién del
desempefio docente, la utilidad percibida de las actividades y el reconocimiento del
acompanamiento recibido refuerzan la idea de que IEU opera como un dispositivo de contencioén,

orientacién y empoderamiento en los primeros pasos de la trayectoria universitaria.
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Desde un punto de vista teérico, el trabajo permitié articular los aportes de autores como Carlino,
Coulon, Pierella y Morandi, en torno a las nociones de alfabetizacion académica, afiliacion
institucional y profesionalizacion estudiantil. Se evidencié que el ingreso no debe pensarse como
un evento puntual, sino como un proceso complejo y extendido, en el que la universidad tiene la
responsabilidad de generar propuestas pedagdgicas significativas, sostenidas y articuladas con

el resto del recorrido curricular.

Finalmente, los hallazgos de este recorrido ponen de manifiesto que la asignatura IEU cumple
un rol estratégico en la politica de ingreso de la UNNOBA. No obstante, también se identificaron
desafios que requieren atencion: la necesidad de mayor articulacién con las asignaturas
disciplinares, la extension temporal de la propuesta, y la profundizaciéon de estrategias de
acompanamiento pedagoégico e institucional. En este marco, se reafirma la importancia de
continuar consolidando dispositivos que promuevan la inclusién con calidad, entendiendo que la
verdadera democratizacion del acceso a la universidad implica garantizar las condiciones para

que todos los estudiantes puedan aprender, permanecer y egresar.

Como docente integrante del equipo a cargo de la asignatura “Introduccién a los Estudios
Universitarios”, considero que este trabajo no sélo ha permitido analizar el dispositivo desde una
perspectiva académica, sino también revisar mi propia practica. La lectura situada de las voces
de estudiantes, docentes y funcionarios me permiti6 reconocer tensiones y desafios que
atraviesan el ingreso universitario, asi como las potencialidades de la propuesta. En este sentido,
considero que el TIF constituye también un ejercicio de autoevaluacion docente e institucional,
orientado a consolidar estrategias que fortalezcan la inclusion, la alfabetizacion académica y la

afiliacion de los ingresantes.
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4.1 Lineas de investigacién a futuro:

A partir de las conclusiones del presente trabajo, pueden proyectarse diversas lineas de

investigacion futuras que profundicen, complementen o amplien lo trabajado. En la Tabla 7, se

destacan algunas de ellas, agrupadas por eje tematico.

Tabla 7. Propuesta de lineas de investigacion futuras.

Eje tematico

Linea de investigacion

Articulacién curricular y continuidad

pedagogica

Evaluacion de la articulacion entre la asignatura

IEU y las asignaturas disciplinares del primer

ano.

Alfabetizacion académica y formacion

docente.

Practicas pedagdgicas y estrategias docentes
para favorecer la alfabetizacion académica en

estudiantes de primer afio.

Afiliacion institucional y subjetividad

estudiantil

Estudios de caso sobre trayectorias
estudiantiles diversas: la construccion de la
afiliacion institucional desde las experiencias

subjetivas.

Evaluacion institucional y mejora continua

Disefo de indicadores para evaluar el impacto

institucional del Taller de Ingreso.
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ANEXOS

Anexo 1: Modelo de entrevista semiestructurada a la secretaria académica UNNOBA

El objetivo general del trabajo apunta a caracterizar el proceso de afiliacion a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA 2023, que se propicia desde la asignatura "Introducciéon a los
Estudios Universitarios".

Formacion académica del entrevistado:

1. Desde su punto de vista, describa brevemente qué caracteristicas deberia tener el
ingreso a la Universidad.

2. ¢ Cuales fueron los fundamentos de la incorporacion de la asignatura “; Introduccion a

los Estudios Universitarios”, en el del Taller de ingreso a la UNNOBA?

Mencione si la propuesta se encuadra en alguna politica institucional

¢ Qué problematicas busca resolver la propuesta?

¢ Qué actores institucionales estuvieron en la planificacion de la propuesta?

¢,Coémo se seleccionaron a los docentes a cargo de la propuesta?

¢ Qué expectativas tiene en relacion a los ingresantes?

® N o g b~ w

Otros comentarios que considere oportuno incluir;
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Anexo 2: Modelo de entrevista semiestructurada a secretarios académicos de las

Unidades Académicas

Esta entrevista es parte del trabajo final de la Especializacion en Docencia Universitaria. El
objetivo general del trabajo apunta a caracterizar el proceso de afiliacién a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA 2023, que se propicia desde la asignatura "Introduccion a los

Estudios Universitarios".

Formacion académica del entrevistado:

1. Desde su punto de vista, describa brevemente qué caracteristicas deberia tener la
propuesta pedagogica que enmarque el ingreso a la Universidad.
¢, Qué dificultades académicas considera que presenta el estudiante de la UNNOBA?
¢, Conoce la propuesta pedagdgica de la asignatura “Introduccion a los Estudios
Universitarios”?
En caso afirmativo, ¢cual es su opinion al respecto?
¢ Qué expectativas tiene en relacion a los ingresantes?

Otros comentarios que considere oportuno incluir:
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Anexo 3: Modelo de entrevista semiestructurada a los docentes que disefaron la

propuesta

El objetivo general del trabajo apunta a caracterizar el proceso de afiliacion a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA 2023, que se propicia desde la asignatura "Introduccion a los

Estudios Universitarios".

Formacion académica del entrevistado:

1. Desde su punto de vista, describa brevemente qué caracteristicas deberia tener el
ingreso a la Universidad.

2. ¢Qué elementos tuvo en cuenta para el disefio de la asignatura “; Introduccion a los

Estudios Universitarios”, para el Taller de ingreso de la UNNOBA?

¢, Qué problematicas busca resolver la propuesta?

¢,Coémo concibe al sujeto universitario?

¢ Qué expectativas tiene en relacion a los ingresantes?

I

Otros comentarios que considere oportuno incluir:
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Anexo 4: Modelo de entrevista semiestructurada a docentes de la asignatura

“Introduccion a los Estudios Universitarios”

El objetivo general del trabajo apunta a caracterizar el proceso de afiliacion a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA 2023, que se propicia desde la asignatura "Introduccion a los

Estudios Universitarios".

Formacion académica:
Cargo docente:

Antigliedad docente:

1. ¢ Qué opinidn tiene respecto a la propuesta pedagdgica de la asignatura “Introduccién a
los estudios universitarios” perteneciente al Taller de ingreso a la UNNOBA?

2. ¢ Como describiria al ingresante UNNOBA? ; Considera que se ha modificado el perfil
del estudiante en los ultimos afios? ¢ Por qué?
¢, Qué problematicas identifica en los ingresantes?
Teniendo en cuenta su experiencia como docente del ingreso, ¢qué cuestiones
(habilidades/tematicas) considera que deberian trabajarse/ reforzarse?
¢ Qué expectativas tiene en relacion a los ingresantes?

Otros comentarios que considere oportuno incluir:
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Anexo 5: Modelo de entrevista semiestructurada a docentes de asignaturas de primer afo
de carreras UNNOBA

El objetivo general del trabajo apunta a caracterizar el proceso de afiliacion a la vida universitaria
de los ingresantes UNNOBA 2023, que se propicia desde la asignatura "Introduccion a los

Estudios Universitarios".

Profesion/ Formacion académica:
Cargo docente:
Asignatura

Antigliedad docente:

1. ¢ Como describiria al estudiante de 1° afo de la UNNOBA?

2. ;Qué problematicas identifica en los ingresantes? ;Qué cuestiones
(habilidades/tematicas) considera que deberian trabajarse/ reforzarse en el ingreso a la
Universidad?

3. ¢Conoce la propuesta académica para ingresantes? ;Qué expectativa tiene de ella
como docente de primer afio?
¢ Qué expectativas tiene en relacion a los ingresantes?

Otros comentarios que considere oportuno incluir:
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Anexo 6: Modelo de encuesta a estudiantes

Encuesta ANONIMA dirigida a estudiantes

Esta encuesta es parte del trabajo de investigacion de una de las integrantes del equipo docente
de la asignatura “Introduccién a los estudios universitarios”.

jSe agradece tu colaboracién!

Datos personales

Edad (consignar en nimeros):

Género:

e Femenino

Masculino
e Oftro
e No contesta
¢A qué escuela primaria asististe?
e Publica
e Privada
¢A qué escuela secundaria asististe?
e Publica
e Privada

¢ En qué carrera te inscribiste? (completar con nombre de la carrera):

Dispositivos- conectividad

¢ Con qué dispositivo contaste para realizar las actividades de la asignatura “Introduccién
a los estudios universitarios”?

e Celular

e Computadora/Notebook

e Tablet

e Otro
¢ Qué tipo de conectividad tenés?

e Acceso a wifi particular

e Acceso a wifi publico

e Uso de datos mdéviles
¢Como te resultd el acceso al aula virtual de la asignatura en la Plataforma ED? (Para
evaluar, tenés que usar una escala de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6 es excelente)
Propuesta didactica:

¢Coémo evaluas, en general, la propuesta de la asignatura “Introduccién a los estudios

universitarios”? (Para evaluar, tenés que usar una escala de 1 a 6 donde 1 es muy malay 6 es

excelente)
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Contenidos:
¢ Como evaluas la presentacion de los contenidos (clases escritas, videos, textos, etc.) en
la Plataforma ED? (Para evaluar, tenés que usar una escala de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6
es excelente)
Tilda cuales de estos contenidos fueron nuevos para vos (uno o mas):
e Ciencia- Método cientifico- Etica de la investigacion.
e Géneros discursivos- Género académico- Lectura y escritura académica-
Argumentacion- Exposicién
e Habilidades digitales y estrategias de acceso al conocimiento (busqueda de informacion
en fuentes confiables como google académico, repositorios universitarios, etc.)
o Historia de la escritura- Hipertexto
e Cultura universitaria- Sujeto universitario
e Convivencia y diversidad en la Universidad.
e Todos
e Ninguno
iConsideras que es importante abordar ese tipo de contenidos en el ingreso a la

Universidad? ;Por qué? Deja tus comentarios.

Actividades:
¢ Coémo evaluas las actividades propuestas en los distintos médulos? (Para evaluar, tenés
que usar una escala de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6 es excelente)
¢Cuadlles actividad/es consideras que te resultaran mas utiles para tu trayecto como
estudiante universitario?

e Busqueda de antecedentes (mddulo 1)

e Columna de opinion (moédulo 2)

e Encuesta e informe (modulo 2)

e Comunicacién cientifica y presentacién (médulo 3)

o Citas de fuentes bibliograficas- Uso de Normas APA

e Todas
e Ninguna
Docentes:

¢Como evaluas el desempeiio general de las/los docentes de la materia? (Para evaluar,
tenés que usar una escala del 1 al 6 donde 1 es muy malo y 6 es excelente)

Valoracion personal:

¢ Coémo consideras que fue tu primera experiencia en la Universidad? (Para evaluar, tenés

que usar una escala del 1 al 6 donde 1 es muy malo y 6 es excelente). Dejanos tus comentarios

iMuchas gracias por tu participacion!
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Anexo 7. Matrices para analisis de entrevistas semiestructuradas

Cuadro 1. Matriz para analisis de entrevistas a funcionarios.

Entrevista Entrevista Entrevista Entrevista 4
1 2 3

Unidad Académica

Formacién Académica

Caracteristicas deberia
tener el ingreso a la
Universidad.

Dificultades académicas
que considera que
presenta el estudiante de la
UNNOBA

éConoce la propuesta
pedagégica de la
asignatura “Introduccion a
los Estudios
Universitarios”?

En caso afirmativo, opinion
al respecto

Expectativas en relacion a
los ingresantes

Otros comentarios
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Cuadro 2. Matriz para analisis de entrevistas a docentes de asignaturas de primer afio.

Docente
1

Docente
2

Docente
3

Unidad Académica/Departamento/
Carrera

Formaciéon Académica

Descripcion/caracteristicas del
estudiante de 1er afo de la
UNNOBA

Problematica identifica en los
ingresantes.
Cuestiones (habilidades /
Tematicas) que considera que
deberian trabajarse / reforzarse en
el ingreso a la Universidad

¢Conoce la propuesta académica
para ingresante?
Expectativa tiene de la misma como
docente de primer ano

Expectativa en relacién con los
ingresantes

Otros comentarios
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Cuadro 3. Matriz para analisis de entrevistas a docentes de Introduccién a los Estudios

Universitarios.

Docente
1

Docente
2

Docente
3

Unidad Académica/
Departamento/ Carrera

Formaciéon Académica

Opinion tiene respecto a la
propuesta pedagogica de la
asignatura “Introduccion a los
estudios universitarios”
perteneciente al Taller de ingreso
ala UNNOBA

¢Como describiria al ingresante

UNNOBA? ;Considera que se ha
modificado el perfil del estudiante
en los ultimos afos? ¢ Por qué?

Problematicas que identifica en
los ingresantes

Cuestiones
(habilidades/tematicas) considera
que deberian trabajarse/
reforzarse

Expectativas tiene en relacion a
los ingresantes

Otros comentarios
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Anexo 8: Graficos de resultados de la encuesta a estudiantes

Datos personales

Edad (consignar en nimeros):

506 respuestas
200

150 130 (2178 { ‘348 %)

I ‘ (14 %)
22 (4.2
(q LTAY
1815 (7100u

1(0,224(0,43(Q,10'22/(0.4 %)
0

02/05/2004 20 27 34 43
18 afios 24 31 39 48 afios

?C"“'(‘Lﬁ&f% LA M3 EBUA (AN G LD 22 (AL 012,

Género:

506 respuestas

® Femenino
@ Masculino
@ Prefiero no decirlo
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¢A qué escuela primaria asististe?

506 respuestas

® Publica
® Privada
¢A qué escuela secundaria asististe?
506 respuestas
@ Publica
® Privada

¢ Realizaste otra carrera antes de anotarte en la que realizas actualmente?
506 respuestas

@ sl
® NO
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Dispositivos- conectividad

¢Con qué dispositivo contaste para realizar las actividades de la asignatura “Introduccién a los
estudios universitarios™?

506 respuestas

Celular 456 (90,1 %)

Tablet 27 (5,3 %)

Computadora/Notebook 307 (60,7 %)

PC de escritorio

0 100 200 300 400 500

¢ Qué tipo de conectividad tenés?
506 respuestas

@ Acceso a wifi particular
@ Acceso a wifi publico
@ Uso de datos méviles
@ Internet de una amiga

¢Como te resultd el acceso al aula virtual de la asignatura en la Plataforma ED? (Para evaluar, tenés
que usar una escala de 1 a 6 donde 1 es muy malay 6 es excelente)

506 respuestas

300
233 (46 %)
200
100
78 (15,4 %)
0y
4(0,8%) 00 %) 153 %)
o | |
1 2 3 4 5 6
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Propuesta didactica:

¢Como evaluas, en general, la propuesta de la asignatura “Introduccion a los estudios
universitarios”? (Para evaluar, tenés que usar una ...ala de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6 es excelente)

506 respuestas

300
239
200 (47,2 %)
150
100 (29,6 %)
72 (14,2 %)
8 (1,6 %) 7 (1,4 %)
0 | | 30 (5,9 %)
1 2 3 4 5 6

Contenidos:

¢Como evallas la presentacion de los contenidos (clases escritas, videos, textos, etc.) en la
Plataforma ED? (Para evaluar, tenés que usar una e...la de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6 es excelente)

506 respuestas

300
257
200 (50,8 %)
100
0 (0 %) 3(0,6 %) 12(2,4 %) 56 (11,1 %)
0 | |
1 2 3 4 5 6
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Tilda cudles de estos contenidos fueron nuevos para vos (uno o mas):
506 respuestas

Ciencia- Método cientifico- Etic... 106 (20,9 %)

Géneros discursivos- Género a... 82 (16,2 %)

Habilidades digitales y estrateg... 149 (29,4 %)

Historia de la escritura- Hiperte... 131 (25,9 %)

Cultura universitaria- Sujeto uni... 187 (37 %)

Convivencia y diversidad en la... 169 (33,4 %)
113 (22,3 %)
61 (12,1 %)

0 50 100 160 200

Actividades:

¢Como evallas las actividades propuestas en los distintos médulos? (Para evaluar, tenés que usar

una escala de 1 a 6 donde 1 es muy mala y 6 es excelente)
506 respuestas

300
200
100
80 (15,8 %)
0 (0 %) 6 (1,|2 %)
0 I
1 2
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¢Cudl/es actividad/es consideras que te resultardn mads Utiles para tu trayecto como estudiante
universitario?

506 respuestas

Busqueda de antecedentes (m... 138 (27,3 %)
Columna de opinién (médulo 2) 66 (13 %)

Encuesta e informe (médulo 2) 138 (27,3 %)
Comunicacién cientifica y pres... 122 (24,1 %)
Citas de fuentes bibliograficas-... 127 (25,1 %)

Todas 229 (45,3 %)
Ninguna 16 (3,2 %)

0 50 100 150 200 250

Docentes:

¢Como evaluas el desempeno general de las/los docentes de la materia? (Para evaluar, tenés que
usar una escala del 1 al 6 donde 1 es muy malo y 6 es excelente)

506 respuestas

400
300
200
100
9 84 (16,6 %
0(0%) 2(04 %) 4(0.8 %) 22 (4.3 %) (16,6 %)
0 | | |
1 2 3 4
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Valoracion personal:

¢ Como consideras que fue tu primera experiencia en la Universidad? (Para evaluar, tenés que usar
una escala del 1 al 6 donde 1 es muy malo y 6 es excelente).

506 respuestas

300
200
187 (37 %)
100
0
1 (0‘2 %) 4 (0,8 %) 7 (1"4 D/n) 62 (12,3 /0)
0 [ J
1 2 3
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